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DESCRIPCION

METODO ADAPTATIVO IMPLEMENTADO EN ORDENADOR PARA LA
PERSONALIZACION DINAMICA DE UN SISTEMA INTERACTIVO MULTIPERFIL

OBJETO DE LA INVENCION

La presente solicitud de patente tiene por objeto un método adaptativo implementado en
ordenador para la personalizacion dinamica de un sistema interactivo multiperfil, con las
etapas de i) recepcion de entrada del usuario a través de una interfaz conversacional; ii)
asignacion automatica de un perfil por un motor central de inteligencia artificial (IA); iii)
activacion de al menos un moédulo funcional predefinido; iv) generacion de respuestas
adaptadas al perfil; v) registro de las sucesivas interacciones. Se busca efectuar una
personalizacion dinamica de un sistema interactivo multiperfil, basado en procesamiento
semantico, clasificacion funcional y activacion modular de respuestas adaptadas. Se trata de
una arquitectura informatica que permite la adaptacién de contenidos y estrategias de

interaccion a distintos perfiles funcionales.

ANTECEDENTES DE LA INVENCION

Son conocidos diversos procedimientos interactivos para la personalizacion dinamica de un
sistema en consonancia de la informacién recabada para definir los perfiles de una pluralidad

de usuarios, los cuales han sido recogidos en multiples solicitudes de patente.

Asi, es conocido del estado de la técnica, segun se describe en el documento de patente
US2025252490, un método implementado por ordenador para generar nuevas cuentas de
crédito para disponibilidad inmediata para su uso en transacciones en linea actuales. Incluye
identificar, en una aplicacion de comerciante, una solicitud para realizar un proceso de
solicitud de crédito asociado con un usuario particular a través de una aplicacion de cliente.
El proceso de solicitud de crédito esta asociado a una institucion financiera y la aplicacion del
comerciante almacena un conjunto de cuentas de usuario, cada una asociada a un
identificador especifico del comerciante que identifica el perfil de usuario particular en el
comerciante. Se presenta una aplicacion interactiva dentro de la aplicacion del comerciante y
la informacion asociada con la solicitud completada se transmite a una API asociada con la

institucion financiera con el identificador especifico del comerciante del usuario asociado. Se
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recibe una credencial de pago para una cuenta de crédito recién creada, y se puede asociar

con el perfil de usuario correspondiente al identificador especifico del comerciante.

Es por otro lado conocido del estado de la técnica, segun se describe en el documento de
patente US12374440, un proceso implementado por computadora para generar y
proporcionar informacion simulada de absorcidon de usuarios perteneciente a los usuarios y
basada en perfiles objetivo y situaciones objetivo, proporcionando asi recomendaciones de
contenido dirigidas al usuario y a la situacion. Proporciona una solucion tecnoldgica a la
necesidad largamente sentida de sistemas de recomendacion de contenido a pequefa escala
causada por el problema técnico de generar recomendaciones de contenido orientadas a la

situacion y al perfil del usuario para los usuarios de un sistema electronico interactivo.

Es también conocido del estado de la técnica, segun se describe en el documento de patente
US2025224970, un dispositivo informatico analitico que incluye: (a) la presentacion de una
interfaz grafica de usuario (GUI) en una pantalla del dispositivo informatico de un usuario; (b)
recibir datos de seleccion correspondientes a una pluralidad de selecciones realizadas por el
usuario a través de la GUI, incluidos datos de solicitud de métricas asociados con una
pluralidad de métricas de comerciantes y datos de solicitud de sector asociados con una
pluralidad de sectores; (c) analizar los datos de seleccion para determinar las métricas de
comerciantes solicitadas que superan un umbral y los sectores solicitados que superan un
umbral; (d) almacenar un perfil de usuario en una primera porcion de una memoria que incluye
primeros y segundos datos que representan las métricas de comerciantes solicitadas y los
sectores solicitados que satisfacen los umbrales; y/o (e) para una interaccion posterior con la
GUI por parte del usuario, provocar que se muestre una representacion grafica a través de la

GUI al inicio de la interaccion posterior basada en el perfil de usuario.

Asi, y a la vista de todo lo anterior, se aprecia aun una necesidad de llegar a un método
adaptativo implementado en ordenador que permita la personalizaciéon de sistemas
interactivos en funcién de perfiles funcionales del usuario, mediante lenguaje natural, reglas

de decision, activacion modular de funcionalidades y trazabilidad adaptativa.
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DESCRIPCION DE LA INVENCION

La presente invencion esta enfocada a proteger un procedimiento técnico implementado por
ordenador que permite la personalizacion dinamica de un sistema interactivo segun perfiles
funcionales del usuario. Esto incluye procesamiento semantico, clasificacion adaptativa,
activacion modular de recursos y trazabilidad técnica, todo ello dentro de un sistema de

software autbnomo, ejecutable en multiples entornos.

El enfoque técnico permite su aplicacion directa en contextos de inclusién educativa, atencion
a la diversidad y apoyo funcional. En consecuencia, la patente ampara el uso del sistema
para: i) Estudiantes con necesidades especificas de apoyo educativo ii) Personas con
dificultades de atencion, planificacion o regulacién emocional; iii) Alumnado con dislexia,
discalculia, trastornos del lenguaje o altas capacidades; iv) Usuarios en programas de

insercion, formacioén profesional adaptada o entornos vulnerables.

La invencion cubre las siguientes prestaciones funcionales: a) Clasificacion automatica del
perfil del usuario; b) Adaptacion del sistema mediante médulos funcionales personalizados; c)
Generacion de respuestas adaptadas mediante reglas semanticas y algoritmos; d) Registro y
trazabilidad funcional para retroalimentacion y mejora; €) Seguridad de datos, anonimizacién

y control de acceso:

Mas en particular, el método adaptativo implementado en ordenador para la personalizacion
dinamica de un sistema interactivo multiperfil, comprende las etapas de: i) recepcién de al
menos una entrada del usuario a través de una interfaz conversacional; ii) asignacion
automatica de un perfil al usuario, por medio de un motor central de IA; iii) activacion de al
menos un modulo funcional predefinido en funcion del perfil asignado al usuario; iv)
generacion por medio del motor central de IA de respuestas adaptadas al perfil del usuario; v)
registro de las sucesivas interacciones del usuario con el sistema interactivo multiperfil. De
este modo se consigue efectuar una gestion del contexto y un seguimiento evolutivo del

usuario, en su interaccion con el sistema multiperfil.

Cabe mencionar que los moédulos funcionales especializados son independientes
interoperables, con repositorios de contenidos estructurados y actualizables. Cada mdédulo
funcional comprende informacion especifica, apoyo a docentes, orientacion a familiares,

herramientas personales, formaciéon continua, apoyo a proyectos inclusivos, tecnologia y
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aplicaciones. En consecuencia la ejecucién de dicho método adaptativo implica un ahorro
considerable en tiempo por parte de los profesionales especializados, asi como un ahorro
energético de las infraestructuras e instalaciones, por ejemplo en términos de consumo

eléctrico.

Preferentemente la entrada del usuario comprende lenguaje natural por medio de texto, voz,
0 una combinacion de ambas, de modo que el usuario se siente mas comodo en su interaccién
con el sistema multiperfil, al presentar una mayor facilidad de uso, lo que redunda en un ahorro

energético, por ejemplo en términos de consumo eléctrico.

Complementariamente, el motor central de IA ejecuta una etapa de procesamiento semantico
sobre la entrada introducida por el usuario de acuerdo a patrones de uso histérico, lo que
agiliza el tiempo de procesamiento, por similitud con informacién anterior, lo que redunda en

un ahorro energético, por ejemplo en términos de consumo eléctrico.

Opcionalmente, el motor central de |IA ejecuta una etapa de procesamiento de razonamiento
sobre la entrada, de modo que se puede establecer una conclusidon mas precisa sobre el perfil

a asignar al usuario, lo que redunda en un ahorro energético en el acumulado a largo plazo.

Adicionalmente, el motor central de IA ejecuta un proceso de segmentacion segun las
caracteristicas del perfil del usuario, de manera que se puede establecer una conclusién mas
precisa sobre el perfil a asignar al usuario, lo que también redunda en un ahorro energético

en el acumulado a largo plazo.

En una realizacion preferida de la invencion, el método adaptativo implementado en ordenador
para la personalizacion dinamica de un sistema interactivo multiperfil, comprende el registro
de al menos una variable de uso por parte del usuario, de modo que se puede establecer una
conclusidon mas precisa sobre el perfil a asignar al usuario, lo que también redunda en un

ahorro energético en el acumulado a largo plazo.

Mas especificamente, la variable es la frecuencia de uso, de modo que se pueden establecer
métricas, entre otras, sobre el consumo energético del ordenador, y de la red, posibilitando

establecer acciones de ahorro.
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Por otro lado, la variable es la duracion del uso, con lo que, de igual modo, se pueden
establecer métricas, entre otras, sobre el consumo energético del ordenador, y de la red,

posibilitando establecer acciones de ahorro.

Segun otro aspecto de la invencion, la variable es relativa a al menos un tipo de contenido
seleccionado por el usuario, de modo que se puede establecer una conclusion mas precisa
sobre el perfil a asignar al usuario, lo que también redunda en un ahorro energético en el

acumulado a largo plazo.

Complementariamente, la variable es relativa a la evoluciéon de respuestas del usuario, de
manera que también se puede establecer una conclusion mas precisa sobre el perfil a asignar

al usuario, lo que también redunda en un ahorro energético en el acumulado a largo plazo.

Segun una realizacién preferente de la invencion, el médulo funcional predefinido es uno del
grupo de modulo de gestidn del tiempo, mdédulo de organizacién personal, médulo de apoyo
académico, médulo de interaccion familiar, médulo de estrategias de autorregulacion y un
modulo de orientacion docente, de modo que se puede alcanzar una mayor eficiencia de

procesado en cualquiera de dichas areas.

Es también objeto de la presente invencién un ordenador que ejecuta el método adaptativo
implementado en ordenador para la personalizaciéon dinamica de un sistema interactivo
multiperfil, de modo que dicho ordenador queda habilitado para un ahorro energético en el

acumulado a largo plazo, por ejemplo en consumo eléctrico.

Adicionalmente es objeto de la presente invencién una plataforma web que ejecuta el método
adaptativo implementado en ordenador para la personalizacion dinamica de un sistema
interactivo multiperfil, de manera que dicha plataforma web queda habilitada para un ahorro

energético en el acumulado a largo plazo, por ejemplo en consumo eléctrico.

Por otro lado, es objeto de la presente invencién un teléfono mavil inteligente que ejecuta el
método adaptativo implementado en ordenador para la personalizacion dinamica de un
sistema interactivo multiperfil, de modo que dicho teléfono mdvil inteligente queda habilitado

para un ahorro energético en el acumulado a largo plazo, por ejemplo en consumo eléctrico.
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En los dibujos adjuntos se muestra, a titulo de ejemplo no limitativo, un método adaptativo
implementado en ordenador para la personalizacién dinamica de un sistema interactivo
multiperfil, constituido de acuerdo con la invencion. Otras caracteristicas y ventajas de dicho
método adaptativo implementado en ordenador para la personalizacion dinamica de un
sistema interactivo multiperfil, objeto de la presente invencion, resultaran evidentes a partir de
la descripcion de una realizacion preferida, pero no exclusiva, que se ilustra a modo de

ejemplo no limitativo en los dibujos que se acompanan.

BREVE DESCRIPCION DE LOS DIBUJOS

Para complementar la descripcion que se esta realizando y con objeto de ayudar a una mejor
comprension de las caracteristicas de la invencion, se acompafia como parte integrante de
dicha descripcion, un juego de dibujos en donde con caracter ilustrativo y no limitativo, se ha
representado lo siguiente:

Figura 1A- Vista de una situacion en la que unos usuarios estan utilizando el método
adaptativo implementado en ordenador para la personalizacion dinamica de un sistema
interactivo multiperfil, mostrando la interaccion entre los usuarios, de acuerdo con la presente
invencion.

Figura 1B- Vista de una situacion en la que al menos un usuario esta utilizando el método
adaptativo implementado en ordenador para la personalizacion dinamica de un sistema
interactivo multiperfil, mostrando diversos perfiles, de acuerdo con la presente invencion.
Figura 1C- Vista de una situacion en la que al menos un usuario esta utilizando el método
adaptativo implementado en ordenador para la personalizacion dinamica de un sistema
interactivo multiperfil, mostrando la interfaz con el ordenador, de acuerdo con la presente
invencion.

Figura 2A- Vista de la pantalla del ordenador con una primera imagen de la interfaz del método
adaptativo para la personalizacion dinamica de un sistema interactivo multiperfil, de acuerdo
con la presente invencion.

Figura 2B- Vista de la pantalla del ordenador con una segunda imagen de la interfaz del
método adaptativo para la personalizacion dinamica de un sistema interactivo multiperfil, de
acuerdo con la presente invencion.

Figura 2C- Vista de la pantalla del ordenador con una tercera imagen de la interfaz del método
adaptativo para la personalizacién dinamica de un sistema interactivo multiperfil, de acuerdo

con la presente invencion.
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DESCRIPCION DE UNA REALIZACION PREFERENTE

A la vista de las mencionadas figuras y, de acuerdo con la numeracion adoptada, se puede
observar en ellas un ejemplo de realizacion preferente de la invencion, comprendiendo las

partes, elementos y etapas que se indican y describen en detalle a continuacioén.

En la figura 1A se puede observar una vista de una situacién en la que unos usuarios (3) estan
utilizando el método adaptativo implementado en ordenador (5) para la personalizacion
dinamica de un sistema interactivo (8) multiperfil, mostrando la interaccion entre los usuarios
(3) de cara a concretar su perfil (31). Se puede apreciar la integracion de un motor central (1),

bien en un ordenador (5), en una plataforma web (6) o en un teléfono maévil (7).

En la figura 1B se puede observar una vista de una situacion en la que al menos un usuario
(3) estd utilizando el método adaptativo implementado en ordenador (5) para la
personalizacion dinamica de un sistema interactivo (8) multiperfil, mostrando diversos perfiles

(31), asi como posibles entradas (32).

En la figura 1C se puede observar una vista de una situacién en la que al menos un usuario
(3) estd utilizando el método adaptativo implementado en ordenador (5) para la
personalizacion dinamica de un sistema interactivo (8) multiperfil, mostrando la interfaz con el

ordenador (5), asi como posibles entradas (32) hacia una plataforma web (6).

En la figura 2A se puede observar una vista de la pantalla del ordenador (5) con una primera
imagen de la interfaz del método adaptativo para la personalizacion dinamica de un sistema

interactivo (8) multiperfil, en el que se incluye entre otros un motor central (1).

En la figura 2B se puede observar una vista de la pantalla del ordenador (5) con una segunda
imagen de la interfaz del método adaptativo para la personalizacion dinamica de un sistema
interactivo (8) multiperfil, con su motor central (1), mostrando a su vez una interfaz

conversacional (11).

En la figura 2C se puede observar una vista de la pantalla del ordenador (5) con una tercera
imagen de la interfaz del método adaptativo para la personalizacion dinamica de un sistema

interactivo (8) multiperfil, apreciando la inclusion y el uso de al menos un médulo funcional (2).
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Mas en particular, tal y como se observa en las figuras 1C y 2B, el método adaptativo
implementado en ordenador (5) para la personalizacion dinamica de un sistema interactivo (8)
multiperfil, comprende las etapas de: i) recepcion de al menos una entrada (32) del usuario
(3) a través de una interfaz conversacional (11); ii) asignacién automatica de un perfil (31) al
usuario (3), por medio de un motor central (1) de IA; iii) activacion de al menos un médulo
funcional (2) predefinido en funcién del perfil (31) asignado al usuario (3); iv) generacién por
medio del motor central (1) de IA de respuestas adaptadas al perfil (31) del usuario (3); v)

registro de las sucesivas interacciones del usuario (3) con el sistema interactivo (8) multiperfil.

Cabe precisar que, preferentemente, a) la interfaz conversacional (11) esta basado en
lenguaje natural; b) la asignacion automatica del usuario (3) esta en funciéon de variables
contextuales, semanticas y de interaccion; c) los modulos funcionales (2) especializados,
organizados conforme a una serie de lineas de actuacion estratégicas; d) se efectua un
entrenamiento interactivo combinando intervenciones cognitivas y biometria sobre un usuario
(3); e) se produce una generacion de respuestas adaptadas al perfil del usuario (3) mediante
reglas de decisidon heuristicas o algoritmos de aprendizaje; f) tiene lugar un registro de las
interacciones del usuario (3) para efectuar una trazabilidad de cara a la mejora continua del

sistema.

Opcionalmente, tal y como se observa en las figuras 1Ay 2A, la entrada (32) del usuario (3)

comprende lenguaje natural por medio de texto, voz, o una combinacién de ambas.

Complementariamente, tal y como se observa en las figuras 1C y 2B, de un sistema interactivo
(8) multiperfil, segun la reivindicacion 2, caracterizado por que el motor central (1) de IA
ejecuta una etapa de procesamiento semantico sobre la entrada (32) introducida por el usuario

(3) de acuerdo a patrones de uso histoérico.

Adicionalmente, tal y como se observa en las figuras 1C y 2B, el motor central (1) de IA ejecuta

una etapa un procesamiento de razonamiento sobre la entrada (32).

Alternativamente, tal y como se observa en las figuras 1B y 2A, el motor central (1) de IA

ejecuta un proceso de segmentacion segun las caracteristicas del perfil (31) del usuario (3).

En una realizacion preferida de la invencion, tal y como se observa en las figuras 1B y 2A, el

método adaptativo implementado en ordenador (5) para la personalizacién dinamica de un
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sistema interactivo (8) multiperfil, comprende el registro de al menos una variable (4) de uso

por parte del usuario (3).

Opcionalmente, tal y como se observa en las figuras 1B y 2A, la variable (4) es la frecuencia

de uso.

Alternativamente, tal y como se observa en las figuras 1B y 2A, la variable (4) es la duracion

del uso.

Complementariamente, tal y como se observa en las figuras 1B y 2A, la variable (4) es relativa

a al menos un tipo de contenido seleccionado por el usuario (3).

Segun una realizacién preferente de la invencion, tal y como se observa en las figuras 1B y

2A, la variable (4) es relativa a la evolucién de respuestas del usuario (3).

Segun otro aspecto de la invencién, tal y como se observa en las figuras 1C y 2C, el médulo
funcional (2) predefinido es uno del grupo de mddulo de gestién del tiempo, modulo de
organizacioén personal, médulo de apoyo académico, modulo de interaccion familiar, médulo

de estrategias de autorregulacion y un médulo de orientacion docente.

Es también objeto de la invencion, tal y como se observa en la figura 1B, un ordenador (5)
que ejecuta el método adaptativo implementado en ordenador (5) para la personalizaciéon

dinamica de un sistema interactivo (8) multiperfil.

Es adicionalmente objeto de la invencion, tal y como se observa en la figura 1C, una
plataforma web (6) que ejecuta el método adaptativo implementado en ordenador (5) para la

personalizacién dinamica de un sistema interactivo (8) multiperfil.

Es complementariamente objeto de la invencién, tal y como se observa en la figura 1A, un
teléfono movil (7) inteligente que ejecuta el método adaptativo implementado en ordenador

(5) para la personalizacion dinamica de un sistema interactivo (8) multiperfil.

Los detalles, las formas, las dimensiones y demas elementos accesorios, asi como los
componentes empleados en la implementacion del método adaptativo implementado en

ordenador (5) para la personalizacién dinamica de un sistema interactivo (8) multiperfil, podran
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ser convenientemente sustituidos por otros que sean técnicamente equivalentes, y no se
aparten de la esencialidad de la invencion ni del ambito definido por las reivindicaciones que

se incluyen a continuacion de la siguiente lista.
Lista referencias numéricas:
1 motor central

11 interfaz conversacional

modulo funcional

usuario
31 perfil
32 entrada

variable

ordenador

4
5

6 plataforma web
7 teléfono movil
8

sistema interactivo

11
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REIVINDICACIONES

1- Método adaptativo implementado en ordenador (5) para la personalizacion dinamica de un
sistema interactivo (8) multiperfil, caracterizado por que comprende las etapas de:

i) recepcion de al menos una entrada (32) del usuario (3) a través de una interfaz
conversacional (11);

ii) asignacion automatica de un perfil (31) al usuario (3), por medio de un motor central (1) de
inteligencia artificial (1A);

iii) activacion de al menos un médulo funcional (2) predefinido en funcién del perfil (31)
asignado al usuario (3);

iv) generacion por medio del motor central (1) de IA de respuestas adaptadas al perfil (31) del
usuario (3);

v) registro de las sucesivas interacciones del usuario (3) con el sistema interactivo (8)

multiperfil.

2- Método adaptativo implementado en ordenador (5) para la personalizacion dinamica de un
sistema interactivo (8) multiperfil, segun la reivindicacion 1, caracterizado por que la entrada
(32) del usuario (3) comprende lenguaje natural por medio de texto, voz, o una combinacion

de ambas.

3- Método adaptativo implementado en ordenador (5) para la personalizacion dinamica de un
sistema interactivo (8) multiperfil, segun la reivindicacion 2, caracterizado por que el motor
central (1) de IA ejecuta una etapa de procesamiento semantico sobre la entrada (32)

introducida por el usuario (3) de acuerdo a patrones de uso historico.

4- Método adaptativo implementado en ordenador (5) para la personalizacion dinamica de un
sistema interactivo (8) multiperfil, segun cualquiera de las reivindicaciones 2 a 3, caracterizado
por que el motor central (1) de IA ejecuta una etapa un procesamiento de razonamiento sobre
la entrada (32).

5- Método adaptativo implementado en ordenador (5) para la personalizacion dinamica de un
sistema interactivo (8) multiperfil, segun cualquiera de las reivindicaciones anteriores,
caracterizado por que el motor central (1) de IA ejecuta un proceso de segmentacién segun

las caracteristicas del perfil (31) del usuario (3).

12



10

15

20

25

30

35

ES3082428 Al

6- Método adaptativo implementado en ordenador (5) para la personalizacion dinamica de un
sistema interactivo (8) multiperfil, segun cualquiera de las reivindicaciones anteriores,
caracterizado por que comprende el registro de al menos una variable (4) de uso por parte del

usuario (3).

7- Método adaptativo implementado en ordenador (5) para la personalizacion dinamica de un
sistema interactivo (8) multiperfil, segun la reivindicacion 6, caracterizado por que la variable

(4) es la frecuencia de uso.

8- Método adaptativo implementado en ordenador (5) para la personalizacion dinamica de un
sistema interactivo (8) multiperfil, segun la reivindicacion 6, caracterizado por que la variable

(4) es la duracion del uso.

9- Método adaptativo implementado en ordenador (5) para la personalizacion dinamica de un
sistema interactivo (8) multiperfil, segun la reivindicacion 6, caracterizado por que la variable

(4) es relativa a al menos un tipo de contenido seleccionado por el usuario (3).

10- Método adaptativo implementado en ordenador (5) para la personalizacion dinamica de
un sistema interactivo (8) multiperfil, segun la reivindicacion 6, caracterizado por que la

variable (4) es relativa a la evolucion de respuestas del usuario (3).

11- Método adaptativo implementado en ordenador (5) para la personalizacion dinamica de
un sistema interactivo (8) multiperfil, segun cualquiera de las reivindicaciones anteriores,
caracterizado por que el modulo funcional (2) predefinido es uno del grupo de moédulo de
gestion del tiempo, modulo de organizacion personal, médulo de apoyo académico, modulo
de interaccién familiar, médulo de estrategias de autorregulacién y un médulo de orientacion

docente.

12- Ordenador (5) que ejecuta el método adaptativo implementado en ordenador (5) para la
personalizacion dinamica de un sistema interactivo (8) multiperfil, segun cualquiera de las

reivindicaciones anteriores.

13- Plataforma web (6) que ejecuta el método adaptativo implementado en ordenador (5) para
la personalizacion dinamica de un sistema interactivo (8) multiperfil, segun cualquiera de las

reivindicaciones 1 a 11.
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14- Teléfono movil (7) inteligente que ejecuta el método adaptativo implementado en
ordenador (5) para la personalizacion dinamica de un sistema interactivo (8) multiperfil, segun

cualquiera de las reivindicaciones 1 a 11.
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