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Ia presente invencidn se refiere a eguipo de proceso de
datos y es Util en particular para equipo de registro automdtico
de llamdas para que unz operadora pueda registrar detalles de 1la|
madas telefénicas con el fin de poder cargar la llamada a la cuen

5e te corrccta del abonado, aun cuando dicho equipo de proceso de da

t05 no queda limitzdo a este tipo de aplicacidn,
Actualmente, los detalle de una llamads telefénica conegc
tada por una operadora se escriben sobre una tarjeta o tira de pa

pel que se pasa a un departamento de cuentas para andlisis y anot

T

10. cidén del cargo contra la cuenta del abonado. Evidentemente, el
tiempo necesario para escribir la informacidn necesaria sobre la
tarjeta y poder valorar el cargo correctamente y cargarlo en la

cuenta correcta, ocupa una proporcidn sustancial del tiempe de la

operadora y, por consiguiente, se repite el nlmero de llemadas qu

W

15. puede atender la operadora., Ademds, la anotacidén de los detalles
de la llemada a2 mano sea susceptible de errores y cédlcitlos inco-

rrectos del cargo a aun de errores por cargos en cuentas inapropi;

R

das, Cualguier errof de este tipo da por resultado la pérdida del
prestigio de la central de correos’ 0 de otra entidad que maneja
20, ios servicios telefénicos y podria dar por resultados pérdidas de
ingreso.

Por lo tanto, es conveniente disponer de alguna forma de
equipo de proceso de datos para que la operzdora pueds anotar ri-
pidamente los detalles de la llamada, pero el sistema utilizado de

25, berd ser extraordinariamente fiesble porque serfa extraordinarieme:

| Ed

te costosos mantener el actual sistema de escritura a mano ademés
de disponer del equipo de proceso de datos. Ademds es esencial ac
tualmente verificar lo més posible que la operadora ha anotado la

informacidn correcta en el sistema de nroceso de datos y, por lo

o
o—

30. fanto, es conveniente que el sistema pudiera incorporar elguna cla
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se de pantslla de reglimentacidn y cualquier otra verificacién
a la que pudiera ser susceptible lsa informacidn.

Pof lo tanto, el presente invento tiene por objeto pro=
porcicnsr un sistems de proceso de datos aprcpiado para fegis-
trar detalles de llamada telefbénicas conectadss por una opera-
dora, en el cusl se hayan tenido en consideracidn las exigenciap
apuntadas.

Segln el presente invento, se proporciéna un.equipo de
proceso de datos que tiene una plurzlidad de estaciones en 1li-
nea, cuyo equipo comprende medios de anotacién y utilizacidn
de datos en cada estacidén; una pluralidad de unidedes de mane-
jo y/o almacenamiento y medios de control que tienen medios de
almacenemiento para registrar, en respuesta a los medios de ang
tacidn de datos, detalles de una operacidn de procesos de datos
requerida, pudiendo generar los medios de control, en respuesta
a los detalles registrados, sefizles de interrogacién o instrucH
cibén para trensmisién a las unidades de manejo y/o slmacena-
miento de datos, recibir datos de algunas de las unidades.de
manejo y/o slmacenamiento de datos en respuesta a las sefiales
de interrogacién o instruccién y registrar los datos, ¥ aiimen-
tar sefiales a 1los medios deutilizacibn, donde se habilitan me-
dios de verificacién conectados a todas las unidades de manejo
v/0 almacenamiento de datos y a los medios de contrél para re-
cibir de los mismos sefiales que indican el funcionsmiento co-
rrecto o0 especifican averias omsl funcionemiento, con el fin
de producir una sefial de salida que representa al estado de
funcionamiento del equipo. Cada estacidn puede ser manejada poT

una operadora y los medios deutilizacidén pueden comprender me

dios de pantalle para operadoras |

El equipo puede disellarse para registrar detalles de llé
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madas telefdnicas conectadas de una forma manusl y las unidades
de manejo y/o slmacenamiento de datos pueden comprender una memo
ria de registro de llamadas telefénicas a la cusl se slimentan
los detslles de una llamsda para almacenamiento por los medios
de control al finslizar la llamads. |

Las unidades de makejo y/o almacenasmiento de datos y
los medios de control pueden comprender una unidad de proceso
central organizeds para realizar por lo mencs un programa cicli-

co @ instrucciones que comprende la generacidn de una sefial indi

cativa de que lz unidad de proceso esté funcionando sstisfectorig
mente.La unidad de proceso central puede comprender un temporiz_a_l
dor guardiasn que tiene un contador el cuzl se incrementa de un
modo Tegular y se vuelve a poner a cero mediante una instruecidn
procedente del microprograms, por lo que si se interrumpe la apz
ricién ciclica de los programas, el contaje en el contador sxce-
deré de un velor umbral y producirad una sefisl de sslids indicati
va del mal funcionemiento. Dicha sefial se puede utilizar pars ha
cer que el programa vuelva a inicisrse. Il equipo puede compren-
der une pluraslidad de medios de control, asociados cada uno con
un grupo de medos de znotecidén y utilizacidén de datos que tienen
acceso a todas las unidades de manejo y/o almacenamiento de da-
tos.

En el dispositivo de verificaciénm se puede habilitar
una memoria pers registrar informes de defectos e interrupciones
relativas a 1la unidad pprticular en cuestidn y el tipo de inte-
rrupcidén o defecto registrado. Se puede habilitar un umbral aso-
ciado con cada categoria de defectos y producirse una sefigl de s3g
lida solsmente si el nfmero de defectos supera el nivel umbral.

Se puede utilizar una unidad de diagnostico scoplada a los medio

L]

de verificacién para que un ingeniero pueda efectuar una amplia
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gamg de pruebas. La informacidén de programa y cualguier otro da
0 necesario para la prueba se pueden registrar, por ejemplo,
en un cartucho de cinta magnética que se introduce en la unidad
de diagnostico.lLa unidad de diagnostico puede comprender una undi|
dad de reserva activa pars proporcionar unidades auxiliares de
reserva verificada
Psra que el invento se pueda comprender mas plenamente

y poderlo poner en préctica con més facilidad, se describe a
continuacidén una modalidad en forma de equipo de registro de 1llz
madas telefénicas conectadas de una forme manual con relacidn
a los dibujos adjuntos, en los que:

La figura 1, ilustra en forma esquemdtica de conjuntos
el equipo de registro de llamadas telefonlcas.

La figura 2, ilustra en forms esquemética de conjuntos
el circuito de una unidad de control de la operadora (ocu). -

Lae figura 3, ilustra el circuito de una unidad de,dig

gnostico.
Ia figura %, ilustra el circuito de una unidad perifé

rics distinta a 1ls unided de registro de certucho magnético:
Le figura 5, ilustra el circuito de una unided de, re-

gistro de csrtucho magnético.

Lg figura 6 ilustra el circuito de una unided de veri-
ficacidn.

La figura 7, ilustra el scoplamiento de las unidades
verificadoras de CPU a una unidad verificadoraj ¥

La figurs 8, ilustra detalles de los circuitos de con
nutacidén de OCU. '

Segln se ilustra en la figura 1, el equipo de registro
de 1lamadas comprende una plurslidad de unidades de equipo de

posicién de la operadora (OFPE) 11 a 18,21 & 8,31 a 38, efc, ca

da uno para una operadora y que se conectan 2 unidades de con-
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trol de opersdora (0OCU) 10,20,30 etc. Cada OCU se dispone para
recibir informscidn de ocho OFE divididos en dos grupos de cua=-
tro y para devolver informecién a 1los mismos. Cads OCU tiene
conexiones a dos pistas "A" Yy "B" , que tienen referencias 1 ¥y
2, cuyas pistas se conectan cada una a tres pares de unidédes
periféricas 3A, 3B, 44, 4B, 54 y 5B, que consisten en unidades
-de registro de cartucho magnético, unidades de verificacidén de
tarifa y tarjeta de crédito y unidades de fase de cargo y trasla
.cidn de c6digo nacional a local, que se conectan, respectiva-
mente, a las dos pistas. Ademas, cada OCU 10,20,30 etc, se conecH
ten a una unidad de verificscién 6 y la unidad de verificacién
6 se conecta tambien a las unidades periféricas para recibir se
fiales de las mismes que indican su estado de funcionamiento. La
unidad de verificacidn tiene dispositivos rare imprimir detalles
de ias anormalidades en el funcionamiento del equipo que descubre
durante la exploracidn periddics de las salidss debs OCU y las
unidades periféricas. Se proporcionan también una unidsd de diag~
mosticos 7 que se conectan para recibir la informacién registra-
da en la unidad de verificacién ¥ para hacer funcioner una unidad
de interfase de diagnostico 8 Para slimentar sefizles de DPruedba
por una pista de diagnostico 9 a los OCU ¥ las unidades periferi-
cas y para recibir sefigles de contestacidn Por la mismgpista con
el fin de syudar s un ingeniero a descubrir la razén de los fallos
o averies que pudieran producir.

Los componentes que forman los OPE no han de situarse
todos en el cuadro de la operadors, sino que incluirin teclas
jue puede accionar la operadora y uns unidad de Pantalla (VDU)
jue proporciona informacidén a ls operadors en uns forma visual

La circuiteria légica y de interfase necesaria puede estar pre-
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vista en el lugar que ocupa la operadora o en el OCU correspon-
diente, Las teclas citadas-anteriormente pueden estar enteramen
te separadas de las teclas y conmutadores previstos para el con
trol de la red telefénica, pero es preferible gue exista una

5. cierts interconexidén entre estos componentes para asegurar que

o

se alimentan al OCU el tiempo exacto desde la conexibén de una 1l
mada hasta su desconexién, posiblemente junto con detalles del
némero que se marca y la estacidn pedidarpor el abonado. La uni-
dad de control de la operadoraréé construye psra transmitir la
1C, informacidn que necesita la operadora que aparezca en la panta-
1lla, posiblemente también pera iluminar algunas de las teclas
vy conseguir perte de la informacidn requerida o para hacer mas
agil el msnejo de ciertas teclas ¥y también psra verificar el fu&
cionamiento correcto de los componentes del OFE. '
15. Seglin se ha mencionado anteriormente, cada OCU se co-
necta para controlar ocho OFE, pero los OCU se construyen de
modo que puedan manejar informacidn de doce OPE y slimentsr in-
formacidn a 10s mismos; cada OCU tiene dos grupos de cuatro
memorias tampones, estando disponible cada mémoria tampdn para
20, 1e informacidén de un OPE respectivo, y s dicho OFE, y dos unida
des de reserva pera manejsr cada una le entrada de otros cuatro
OPE o para transferip  un grupo de cuatro OPE a un OCU adyacen=-
ta. En caso de interrupcién de un OCU, cuasndo se descubre por
prueba realizsdas internsmente por cada OCU, los ocho OFE, asigna
25, dos a dicho OCU se dividen en dos grupos de cuatro y se trans~
fieren a dos OCU adyacentes; Cada OCU contiene'un microprocesa=

dor que, en el ejemplo particular del invento en consideracidn

(¢

es un intel 80804 o un dispositivo compatitle, y semeja un pequg

fio opdenador en el cual se efectua el proceso de datos necesa=

30, rios por un solo circuito integrado. Es evidente que podrian uti
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lizarse otros tipos de microprocesadores, en el supuegto que se
disponga de los medios exigldos por el OCU. Cor cada micropro-
cesador se asocisn las fuentes de alimentacién necesarias, geng
radoras de impulsos de cronometracidén, memorias de datos y pro
gramas y memoriss bGampones.

Segin se podré ver por la figura 1, cada uns de las
unidsdes periféricas esta prevista por duplicado, y cada unidad
comprende un miqroprocesador similar sl empleado en los OCU.
Las unidades de verificacidn de terifs y de tarjeta de crédito.
4A y 4B slmacenan la informacidn relativa a los precios de ta-
pifs de las diferentes conexiones telefénicas posibles u otros

servicios tales como, por ejemplo, provisidén de llamada perso-

cual, se efectus la 1llameda estas unidades conprenderan también
relojes independientes activados por los llamados temporizsdo-—
res guapdianes ¥y proporcionarén esta hora de modo que se tras-=
lade al OCU el precio de "tarifa correcto para 1a llamada. Los
aparatos estén provistos de medios para poner los relojes a

cero bajo control de un ingeniéro. Como algunos abonados exi-

gen el servicio de cargsr 1lamadas telefénicas a una guenta de

tarjeta de erédito, es necesario que la operadora puedsa COmMPIY;

{
bsr 1la validez del nfmerc de tarjeta de crédito dado por la pe'

sona que efectua la llamada y, cOn este fin, las unidades de !
verificacidén de tarifas y tarjetas de crédito pueden comprobari
el ndmero o indicer a la operadors si el nfimero dado es valido
o carece de validez. Estas unidades pueden proporcionar tambl

otras informsciones come, DPOT ejemplo, cuando seha cancelado

una cuenta particular.

e e ‘3

Otro servicio ofrecido por las unidades periféricas se

encuentran en las unidades SA y 5B y es el dato de fase de car%o
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¥ informacién de traduccidén de ¢bdigo nacional a locel que se
utilizan psra dar a la operadora informaecidén relastives a cédigos
de marcacidén de nimeros de sbonados que han de emplearse para
operaciones o conexiones particulares, e indica al OCU el factor
de distancia en la conexidn que se efectua de modo que se utili-
ce la tarifa apropiads.

Ademés de proporcionar verificacion de datos de tarifa
y de tarjeta de crédito, cada una de las unidades 4A y 4B com=
prende un reloj que di lz hora del dia, cuya informacidén es ne-
cesaria porque la tarifes de la llamada'deyende de la hora en la
que se efectus la llameda. Los relojes en las dos unidades son
independientes pero se verifican entre si cada 30 minutos, y si
el error es superior a 30 segundos, se envis una sefial indicati<
va & lg unidad de verificacidn 6 para informe al ingeniero, Al
recibir el informe, el ingeniero utiliza la unidad de diagnbsti
co 7 para poner en hora ambos relojes segin la hora proporciona=
da por un reloj de referencia.

La térea més importente de las unidades periféricas se
cumple medignte }as unidades de registro por cartucho magnético

34 y 3B que registran por duplicado en dos cartuchos sepgrados

de cinta magnétice detalles de las llamsdas atendidas por la ope

radora, Jjunto con la identificacién del abonado por medio de su
nimero de telefono o nimero de tarjeta de crédito, por ejemplo.
En el cartucho se registran también la dgracién de la llamads, 1
hora del dia, laz unided de tarifa y cualquier otro detalle como
puede ser, por ejemplo, si la llamada es una llgmada particu-
lar. Cusndo seha llenado un carpucho magnéfico 0 gl final de

un periodo particular, el cartucho se reemplaza y el cartucho

lleno se pass a un depasrtamento de contabilidsd de la central do

de se calculan los cargos de las llamadas y se asientan contra

o]
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Todas las unidades periféricas estan duplicadas sl
igual que las pistas 1 y 2 que las acoplan a los OCU para te-
ner la seguridad de que una sola averia o fzllo pueda desacti-
var ninguna parte del sistema. Ademids, se puede verificar y repa
rar una unidad defectuosas sin interrumpir la eficacia del sis-—
tema, en lo que se refiere a las operadoras. Para que los inge
nieros puedan localizar y reparar averias con rapidez en cusl-
guier parte de la instalacibn, se utiliza la unidad de verifi-
cacidén 6 que se conecta a cada OCU y cada unidad periféricas por
un sistema de pistas independientes que permiten verificar el
funcionamiento de cada unidad en respuesta a parametros perti-
nentes como, por ejemplo, el estado de slmacenamiento de memo-
riss tampones previstas en las unidades. Ademas, los micropro-
cesggores en las unidades se rprograman para vslorsr su prorio
funcionamiento y para trensmitir un menszsje de que todos se en=-
cuentran perfectamente o que existe un fallo averia en una uni-
dad particular. cuye operacibn se reasliza peribdicsmente en la
unidad de verificacién. En un ejemplo, se alimentan mensajes
de informes a la unidad de verificacibn desde cada uno de los
OCU y las unidades periféricas cada cuatro segundos.la unidad
de verificacidn proporciona una sefial de sélida para impresiln
por medio de una teleimpresora 64, cuya sefizl dJde salida permite
comprobar el funcionasmiento de la instalacidn y proporciona al |
mismo tiempo informacidén estadistica con la cusl se pueden rea-
lizar decisiones relativas a la necesidad de emplear més opera-
doras u otras unidades periféricas o no,

Cuando la unidad de verificacidn 6 no puede identificar

con precisibén el equipo averiado,n ingeniero de mantenimiento

puede utilizasr una unidad de diagnostico 7 que comprende un mi-



croprecesador adicional y tiene un gran repertorio de instruccio-w
nes de diagndstico disponibles en cartuchos de pruebas qﬁe se pue
den insertar en la unidad 7 en 84, La unidad de diagnéstico 7 se
disefia para disgnostiecar y localizar fallos o0 averias en cusl-

Se quiera delas unidades y se disefia pars realizarlo de tal manera

que pueds ser utilizado por personal no especialista y que no ten
gan conocimientos de eguipo de proceso de datos comprendido en li
instalacién., Para realizar la disgnosis, la unidad 7 inicia'una
sefial de prueba que se alimenta por el sistema de piste de diag-
10, nosis 9 por una interfase 8 a las unidades'de.control de la operaz
dora o a las unidades periféricas y se devuelven sefiales de sali
da epropiadas a la unidad de diagnbsticos 7 sobre el mismo siste
ma de pistas 9 e interfase 8. La teleimpresora 6A permite que el
ingeniero introducen instrucciones y datos por su teclado e imprli
156 ma los resultados. La teleimpresora 6A se conecta a la unidad de
verificacién 6 por un siace V24 existiendo un segundo enlace que
conecta la unidad 6 a la unidad de disgndstico 7, _
Otrs funcidn de la unidad de diagnéstico 7 es permitir
le anotacidn de datos en las unidades de Qerificacién de tarifa
20, y de tarjeta de crédito 4A y 4B, porque es probable que los datos
de tarjetas de crédito cambién por lo menos frecuentemente. '
Los CPU pueden averiarse y, por lo tanto, se programsi
para realizar comprobaciones peribédicas y supervisar su estado de
funcionamiento y el de las unidades que controlsn. Para conseguii
25, lo, cade unidad comprenden un temporizaddr guafdian que consiste
en un contador sl que se slimentan impulsos que tienen una fre-
cuencia de repeticién de un Kh. Los programas del microproceseador
comprendidos en la unidad se disponen pars qué tengan acceso al

contador a intervalos no superiores s un cuarto de segundo ¥y par?

%0, volverlo a poner a cero., Si no se tiene acceso al contador durans
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te este tiempo, por ejemplo debido a un fallo del programa pOr no
quitar el microprocesador del circuitc de instrucciones o como re
sultado de averiss en los componentes de microprocesador, el co_qI
tador, al no haber recibido acceso, inicis un "contaje" pars dar
Se un periodo de tiempo adicional durante el cusl se tenga acceso al
contador., Si no se tiene acceso al contador dentro de este perio-T
do de tiempo adiciongl, se interrumpen los programaé del micropré
cesador y Se reponen a una posicidén de referencia en 1z secuencia '
del programa. Se establece una bandera cuando se produce 1ls intg[
10. rrupcidn del pro-ramz y se envian sefiales s la unidad de verificé
cibn para hacer que registre los detalles del fallo o averis. Si
por segunda vez no se tiene acceso sl contador dentro del interva
lo de tiempo de un cuarto de segundo la unidad se registra como
averiada y, en este instante, si la unidad es un OCU se efectiia
15. una conmutacibén de las entradas de los OPE a los dos OCU adyacen
tes.

Seglin se ha descrito anteriormente, csda OCU recibs seifia
les de entradas de ocho OFPE pero'puede recibir sefiales de entrada
de 12 OPE. Por consiguiente, sl averiarse un OCU, los OFE esccig
20, dos normalmente con el mismo se transfieren comc dos grupos de
7 cuatro a otros OCU respectivos, para complementarlos hasta vn nf
mero de 12,

Las entradas de los OPE s los OCU se alimentan en grupos
de cuatro a memorias tampones respectivas de "gglide en el orden
25. de entrada" comprendidas en las unidsdes comunes OPE. Si cﬁalquiﬁ
re de estas memorias tampones se llena, se supone que por cual-
quier razbn el OCU se ha averiado y no puede manejar las entradas.

Del mismo modo que se ha descrito anteriormente, se indica la avt

34

r{a y se corrige ls situacibdn por transferencia de los OPE a OCU

adyacentes. Al igual que enteriormente, se envia uns indicacidn

30, a la unidad de verificacidn 6 para registrar el fallo del OCU.
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Todo el sistema se construye de modo que todos los ele-
mentos estén al menos duplicsdo, con el resultado de que ias se-
fisles se pueden reencaminar a otras unidades en caso de averia.
Seglin se ha descrito anteriormente, los OCU se disponen de modo
Se que sus funciones puedan serrealizadas por otros OCU en caso de
fallo o averia y las unidades periféricas estén también duplica=-

das de modo que si falla unz unidad la unidad duplicada pueda col

r——fes

tinuar realizando la funcidn requerida. Cada OCU se progrema par
recibir una respuesta por cada una de las pistas "A" y "B" desde
10, las unidades & las cuzles ha enviado uns interrogacibn, refirien

dose una respuesta de la unidad conectada a la pista "A" y otra

de su duplicada conectada a la pista "B", EL OCU compara entonce§
la respﬁestas y adopta le decisidn respecto a qué sefisl es correc

ta, sidifieren. Las seflales comprenden informacibén de comproba-

»

I5. cién simple, por ejemplo uno o mis digitos de paridad para que &
pueda realizar una pruebs de validez en los datos de modo que evi
dentemente el dato carente de validez se descubra sin difiéultad.
Por otro lado, si un OCU recibe respuestas que difieren, pero que
ambas parecen ser validas, produce una seiflal para la operadora
2C,. indicando que no puede aceptar el dato porque no puede decidir

cual es correcto. En estas condiciones la operadora debe recurrir

(s ]

s los libros normsles de referencia pars averiguar la informacié:
requerida. Cualquier fallo de esta clase sé comunica sutomédtica-
mente a la unidad de verificacibén y el ingeniero puede realizar
25« entonces pruebas para averiguar gue parte de la instalacibén ha
fallado y para restablecerla a pleno funcionamieﬁto de nuevo,
Ademés,}las unidades de cartucho de registro magnético
3A y 3B, que también se utilizan por duplicado y se conectan res

pectivamente a las pistas "A" y "B", tienen une unidad de compro

30 bacidn conectads en sus entradas para asegurar que los dstos regig
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trados en los cartuchos son los més correctos posibles. En la en
trada a cade unidad existe una memorias tampdén de "sslida por or-
den de entrada" (FIFO) y se comparan los datos almacenados en es
tas memorias tampones. Si los datos son idénticos en ambas memo-
rias se dispone entonces que las unidades de registro registren
los datos. Si los dstos.en las dos memorias difieren, se comprug
ba la validez de cada uno sobre lz base de unes comprobacibn sim=
ple, por ejemplo una comprobacidn de paridad, y si un conjunto de
datos es errdéneo, el dsto vilido se registrs en ambas unidades.
Por otro lado, si los datos difieren pero ambos conjuntos de da-
tos parecen ser vilidos, se dispone -'que cada unidad de registno
registre los datos almacenados en su propia memoriz tampdn y se
envia una indicacién a ia unidad de verificacidn pars indicar que
los dos conjuntos de dstos difieren. También se pdede hacer que
se anote una marca de alguna clase en los registros en este pun—
to para indicar que los datos que preceden inmediatamente & ia
marca 0 que van inmediatamente después delas mismas son sospecho!
50S.

Lz figurs 2 ilustrs la construccidn de uns unidad de co

1>

trol de la operasdora (OCU) y su conexibn a ocho OPE y a dos GCU

. . . |
adyacentes con la finalidad de manejar los OFE en dos blogues de

cuatro a los OCU adyscentes en caso de averia. Se utiliza laz mig
ms interconexién entre los OCU para la cesibn por parte delos OC%
adyacentes de un blogue de custro OPE, si se agveriara ¢l OCU pagr
ticular adyacente. El fecténgulo de rayas 100 comprendén:los com
ponentes que constituyen un nfmero N de OCU, representandoée par
te del nfimero N+ 1 del OCU parcizlmente comprendido por la lines

de rayas 101, e indicsndose una conexibén a N-1 del OCU en 102.

Ademds de los componentes representados o indicados, cada OCU com

prende fuenfes de alimentacifn y un generador de impulsos que su
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ministra las sefiales requeridas por el microprocesador.

Los ocho CPE asignados a los "N" OCU se indican como
103 a 110 y se conectan a las unidades de control de datos res-
pectivas 111 2 118 en el OCU. Las unidades de control de datos
tienen algln tipo de memoris tampdn y otras funciones como com-

probacidn de la validez de la sefial recibidas desde los OPE y re

| 12

lizan algunas conversiones de cbédigos, por ejemplo. Las unidades
de control de datos se conectsn en grupos de cuatro a las unida
des comunes de OFE 119 y 120 por medio de las cuales las sefiales
procedentes de los OPE se multiplexan para alimentarse a uns via
121 gue forma el enlsce de comunicacibén principal entre el micrg)
procesador y unidades correspondientes. Ceds unided comin de OFE
comprende una memoria tampén de "sglida en el orden de entrada"
(FIFO) (vease la figura 8) para recibir dstos e inmstrucciones dejl
OPE y permitir que se vuelva s temporizar psra elaboracién por
parte del microprocesador en el OCU. '

El propio microprocesador esta contenido en una unided
de proceso central (CPU) 122 se conecta, por medio de la pista
121, = une memoria de acceso aleatorio (RAM) 123, una memorias de
lectura solamente programsble (EROM) 124,-un monitor de CPU 125,
y dos selectores de unidades periféricas (PS) 126 y 127. Adeués,
se utilizan medios para conectar una tarjeta de circuito impreso
"acceso de pruebas" 128, para acoplar la unidad de diagnbstico
al OCU: El monitor de CFU 125 se conecta directemente a la unided
deverificacién (figura 1) y los selectores de unidades periferi-
cas 126 y 127 se conectan, respectivamente, 2 las pistas "A" ¥
"B (figura 1). 7

Tas unidsdes dereserva 129 y 130 se conectan, respecti-—

vamente, a las unidades comunes OFE 119 y 120 ¥y también a lz via

121. La unidad 129 se conecta por la conexién 102 sl OCU "N-1"
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la unidad 120 se conectas gl OCU "N&1%,

Con el CPU 122, y posiblemente incorporsdo en el micro-
procesador (pero que se ilustra por separado del CFU pars mayor
claridad) se asocia un temporizador gusrdian 131 y en la memorig
RAM 123 por files de espera de retraso del juego flexible (Soft-
ware) 132 y una fila de espera de solicitud pefiférica 133, cu-
yas funciones se describirdn mis adelante. E1 apsrato estd pro-
visto de teclas 134 para el ingeniero conectadas a la vis 121 pg
ra que el ingeniero pueda tencr conbtrol directo del OCU si fuerﬁ
necesario. Una fuente de slimentacibén y un genersdor de impulso%
de los cusles no se ilustrs ninguna, se utilizarian para excitar
¥ activar los componentes del OCU.

El CPU 122 realiza el proceso de las sefisles proceden-

tes de los OFE, transfiriendo interrogaciones a las diversas uni
dades periféricas segim es necesario del siguiente modo: Las opé
raciones del CPU se dividen en 16 segmentos de tiempo multiplexg
dos de los cuales se asignan 12 a los 12 OPE (los ocho OPE mane-
je normalmente por el CFU m3s los cuastro OPE extra se maneja si

falla el OCU adyscente), uno si se asigna sl temporizador zuar-

disn y los retrasos (indicaciones de que han transcurrido irter |
vales de tiempo especificos); dos se asignan s los selectores p§
rifericos y uno se asigna a las teclas para el ingeniero por las
cuales se puede introducir datos o instrucciones especisles al
OCU., Se comprenderan que las memoriss tampones dejen emplearse
con un processdor que funcione de este modo, porgue el tiempo
real de utilizar o producir cualquier conjunto de datos particu-
lares depende del segmento de tiempo sl que se refiera. Si unza
sefial procedente de un- OPE se mantiene en una delas memorias

tampones en las unidades OFE comunes 119 y 120, el CPU 122 en 1§

ranurs de tiempo apropisda responde a la sefial para registrar el



- 17 -

dato o comenzar el proceso de una maners normal, © sea empleando
registradores de almacenamiento en la memoris RAM 123 asignada al

segmentos de tiempo particular pars almacenasr el dato y los resu]

| Ll

tados iniciales e intermedios de calculos en respuests a instrug
5e ciones derivadas de ls memoria PROM 124, Una sefial normal de un
OPE seria una solicitud de dato procedente de uﬁa de las unidades
periféricas, y el CPU responderia a dichas sefial intentando pasar
una solicitud del dato a la unidad periférica en cuestién, Probg
blemente, la unidad periférica no estaria accesible en el instan
10, te particular y, por lo tanto, la solicitud se colocarfa al final
de la fila de espera almacenada en la memoris de filas de espera
de solicitudes periféricas 133, y cuando la solicitud alcanza la
cabeza dela fila de espera, el CPU 122 elige los detalles de la
memoria RAM 123% y los passa por los selectores 126 y 127 a la uni
15. ded periférica en cuestifn. Los datos recibidos de la unidad peri
férica se encaminarian por el CPFU 122 21 RAM 123 quedando eu Gis+
posicibén de volver al OPE. Cada OCU puede manejar 84 llamadas al
tiempo, v.g. siete llsmadas por cada OFE, y el dato almacenuzdo en
la fila de espera de solicitud periféricas adopta la forma de uns
20, identificacién de llsmelas,0 Ses, unnfinero entre 1 y 84, por 21
cual el CPFU conocehla llamzda en cuestidn.

La temporizacibén de las operaciones se controla por un
generador de impulsos no ilustrado, desde el cual se alimenta im-
pulsos sl temporizador guardian 131 el cual, a su vez, alimenta
25, sefiales a las filas de espersz de retraso almacenadaé en la unidad
132. La funcién de las filas de espera de retraso es producir se-
flales después de ciertos intervalos particulares de tiempo como,
por ejemplo, tres minutos para ei tiempo de llamdz procedente de

una cabina telefbnica pliblica, cuyo intervalo forma la unidad de

20, tiempo pera una llamads previamente pagada.
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Segiin se ha descrito enteriormente, el temporizador guar
didn 131 comprende un contador que se repone a Cero cada vez que
se tiene acceso al temporizador, o sea en caso de averia de la
secuencia normal de inducciones del CPU 122 que da por resultado
S5e el no tener acceso al temporizador 131, él contador alcanzsrias
un valor superior al gue alcanzaria en uh funcionamiento normsl,
proporcionando de este modo una indicacién.de la averia, en res-
puesta a'la cual los programss del CPU se reponen a una posicién
de referenciz y ée vuelven a iniciar. ]
10. hdemds de verificar el funcionsmiento satisfactorio de
los OCU por medio del temporizsdor guardian, el monitor 6 se dis
pone paras recibir del OCU sefiales peribdicas producidas durante
la ejecucidén del programa indicando su funcionamiento satisfacto
rio y también detos estadisticos relstivos 2 las llamsdas que ha
15, manejado. Los conjuntos de datos sstadisticos se alimentan por el
CPU 122 2 la memoria tampdn en ls unidad 125 durante el segueuto
de tiempo asignado sl monitor de CPU, por lo que, durante el fun
cionamiento de la central, los datos estadisticos se acumulsu en
la unidad verificadora 6.
20, El segmento de tiempo decimosexto'queda disponible para

las teclas del ingeniero 134 em caso de averis del OCU, permitie:

19

do de este modo que el ingeniero de instrucciones directamente gl
CPU 122 y diagnostique lz csuss de averfas o fallos en el OCU.
Entre otras facilidsdes de slmacenamiento ofrecidas por
25. 1z memoria RAM 123 ée encuentrs un almacen de llamads que tienen
84 direcciones o localizaciones, una por cada llasmeds,donde se re .
gistran los detalles de las llamadas segin son introducidas por
la operasdora. Cuando se completa la llamada, los detalles perti-

nentes se envia por el CPU a las unidsdes de cartucho magnético

30.. 34 y 3B para realizar el cargo y a la unidad de verificscién 6 pa
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ra fines estedisticos. También se incluye un slmacén de posicién
de la operadora que relaciona los conmutadores en el puesto de l?
operadora con lz identificacibén o nlmero de 1a llamsdas.

En caso de sveria del OCU "N", detectada por el tempori
zador guardisn o por llenarse una o més de las memorias tampén
FIFC de entrade en las unidades de_contrdl de datos, el monitor
de CPU 125 envia seflales a las unidades de reserva 129 Y 130 ha-

ciendo que encaminen las sefisles de salida de las unidsdes comu-

nes OPE 119 y 120 a las unidades de reserva en los OCU adyacentes,
Los CPU en los OCU se programan para comprobar las ﬁnidades de rI
serva en cada ciclo multiplex con el fin de averiguar si las se-
Hales procedentes de cuatro OPE extra se alimenten o no al OCT,
81 los cuatro OFE extra se asignan a un OCU particular, su CPU di
rigird o localizard los OPE extra del mismo modo que 1os ocho OPE
originales asignados al OCU, por lo que lss operaciones exigidas
por los OPE extra se adaptan en el programs de trabajo reslizado
por el OCU,

La figurs 8 ilustra otros detalles del mecanismo en un
OCU para el cambio de grupos de OPE a OCU adyacente. Dos grugus
de custro OPE se conectan por dos memorias tampones comunes FIFO
701 y 702, respectivamente, a las memorias tampones de almacena-
miento "A" y "B" que tiene ls referencis 703 y 704, Las memorias
tampones 703 y 704 tienen cada una dos salidas de las cuales una
Se conecta al CPU 700 perteneciente al OCU en cuestibn, y ls otrg
se conecta al CFU de reserva respectivo perteneciente s un OCU
adyacente. La unidad deverificacibn de CPU 705 contiene unz puer-
ta O 706 que tiene entradas desde las memorias tampones FIFO 701

y 702 si estas se llenan, una entrada procedente de una unidad de

retraso de un cuarto de segundo 707 comprendida en el monitor de

CPU 705 y una entrada procedente de un generador de impulsos 708

v o er gy ee
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que suministra impulsos de activacidén al CPU 700 indicando que ha
fallado un impulso o una secuencia de impulsos. Se utiliza otra
entrada 709 pera que el ingeniero pueds comprobar de uns forma ma
nusl la operscibn de cambio, Da salida de la puerta 706 se conec
5. ta a las memorias tampones 70% y 704 para efectuar el control de
canbio de estas memorias tampones a los CPU de reserva o desde
los mismos.

La figura 3 ilustrs detslles de la unidad de disgnéstico
"Figura 1" en la cusgl se veréd que la unidad consiste en una parte
10, activa denominads unidad de control de pruebzss y formada por uni-s
dades por debajo de la linea de rayas que se conectan a una via
200 y una parte pasiva denominsds unidad de reserva activa y for
made por las unidades situadas por encima de la linea de rayas y
conectadas a una via 220. Las unidades que formen la parte pasiva
15, estén "reserve activa"; o sea, estin experimentando en la practis

ca una secuencia repetida de pruebas bajo la orden de los CPU 201
y 212, por lo gque el ingeniero puede extraer uns de las unidades
| pars utilizarla en el equipo después de una averia en la seguri-
dad de que la unidad que ha elegido est& en perfecto funcionamien
20. to, mientras que unas unidad inszetiva puede tener una sveria.

Las unidades CPU 201, RAM 202, PROM 203A y 203B, y mcni-
tor de CPU 204, constituyen la unidad de proceso de datos, como
se usa en muchas unidades de la instalscidn, que controlan las
prucbas realizadas por la unided de disgndstico y estas unidades
25, se interconectan por la vis 200. También se conectan a la via 20C
uns unidad V24 208 cuys funcién se descridird més adelante con de
talle, un canal de interzona 209 que se conectz 8 las unidades de
verificacibén de tarifa y dé tarjeta de crédito, 4A y 4B, con el

fin de anotar dstos especificos en estas unidades, y uns segunds

%0, unidad V24 210 que conecta ls unidad ‘de control de pruebss direc-
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Tamente a la unidad de verificacibén 6 con el fin de recibir inse
trucciones de dicha unidsd segin se ha mencionado. Una pista es-
pecial de mantenimiento procedente de la unidad de verificacidn

6 se conecta a través de una unidad de verificacibn 22% a la via

(4]

5, 200, y las unidades de cartucho de cinta magnética 2254 y 225B s
utilizan para que un ingeniero pueds introducir répidsmente ins-
trucciones especiales o datos pars procedimientos de pruebas disg
nbsticos. Los conjuntos 226, 227 y 228 indican posibles posicio=
nes para otras FROM para programas de pruebas diagnbsticas. Otra

10, unidad V24, comprendidas dentro del recténgulo de rayas 211, se

[ A

conecta también a la via 200 y junto con la unidad V24 208 propo;
ciona la doble interconexidn de ls unidad de reserva activs cén
la unidad de control de pruebas, conectandose las dos unidadcs

V24, respectivamente, a la via 220 por medio delas unidades V24

15, 218 y la comprendida en la interfase de diagnéstico 222, La in%e;

e

fase 222 se puede desunir de la via 220 y conectarse a la via de
cualquier otra unidad en la instalacibn, estando indicada la co-
nexién en los disgramas de estas unidades como acceso de pruebas

para que la unidad de control de pruebas pueda tener acceso a ios
20, componentes de la unidad psrticular y poder reslizsr los procedi
mientos de pruebas disgndsticas.

La unidad de reserva activa, segln se ha explicado ante

riormente, contiene un nimero de componentes, por ejemplo, en for
ma de tarjetas de circuitos impresos, que se ejercitan continua-

25, mente bajo control de un CPU 212, unz memoria RAM 213 y uns memo-

ria PROM 214, cuyos elementos se conectan s la via 220, Los pro=
pios componentes son un selector periférico 206, una unidad comd
OPE 207, una unidad de entrada -sslida periférica 216, una unida

de pruebas OPE 217, dos controladores de datos 224A y 224B, un ¢

30, nsl de interzonas 219, unz memorias tampbn de OPE 221, y une unidad
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de entrada de verificacidén 205 conectada a la unidad de verificg
cibén de CPU 215. Para que estas unidades reaccionar en laz forma
en la que lo han de hacer cuando estdn en servicio, a parté de
la conexién del monitor de CPU 215 a la unidad dé entrada de ve
rificacibn 205 mencionada anteriormente, el selector periférico
206 se conecta a la unided de entrada-salids periférica 2165 1la
unidad de pruebas de OPE 217 se conecta s los controladores de
datos 224A y 224B el canel de interzona 219 tiene su salida in-
terconectadas como salidas de 1z memoris tampbén de OPE 221 que
se controla por medio del monitor de CPU 215 pars efectuar el
cambio de esta memoria tampbn, segln se ha descrito con relacidn
a las memorias tampbén 703 y 704 de la figura 8.

Las unidedes de fuente de alimentacién 230 y 232 y lus
genergdores de impulsos 231 y 233 se proporcionan, respectivamen

te, para la unided de control de pruebas y la unidad de rese->va

activa, cuyas dos unidades estén construidas empleando compuened~|

tes similares con el fin de normalizar su ensamble.
Ia unidad de diagndstico ofrece las facilidedes siguien
tes:
1. Almacenamiento de una gama de programas diegndsticos

de detalle.

2. Facilidad pars mantener una reserva incluyendo una de

las tarjetas bésicas de la instalacibén en estado activo probado,
con .alarmas si seproduce averia en unes de las tarjetas de reser
Vae

5+ Acceso del ingenierc pars controlar progrsmas de diag
ndsticos y producir como uns corriente de salida los resultados
de estos programas. Este acceso se consigue por la teleimpresors

6A en la unidad de verificacidn a través de un enlace V24 entre

]

LK |

la unided de verificacibén y la unidad de diagndstico.

oy e e vy Y e o
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4, La facilidad de introducir y cargar tablas de datos
asegurados, v.g. datos de tarifa, dastos de traduccibén y lista de
detencibn de tsrjeta de crédito,

5. La facilidad de volver a sinecronizsar los dos relojeq
Se de tiempo real en los equipos periféricos de térifas.

La unidad de interfase de diagﬁéstico & proporciona las
facilidades siguientes.

l. Capacidad para interpumpir los prbgramas de un CPU
localizado para poner en funcionamiento un programa de pruebas
10. derivado de una memoria PROM incluidas en la unidad 8.

2. Poner en funcidén el programa de la memoria PROM pars
probar un CPU bisico, generador de impulsos y RAM en combinacién
en una unidad localizada, .

3. Tener acceso al CPU localizado para leer programas de
15, 1la unidad de diegnéstico.

Cuando se produce uns averia, ls unidad de verificacibén
6 indicaré por 1o menos cual de las unidades, v.g., OCU, zona pe|
riférica, ha fallado o en el mejor de los casos qué tarjets ha
fallado. Le interfase de diagnbstico se conectaré entonces en la
20, unidad defectuosa. Entonces se hace funcionar la interrupcidn Pa
ra hacer entrar en accibn sl CPU que toma lectura del programe
de PROM diagnéstico bajo control del ingeniero en ls teleimpreso
ra 6A, Si de este modo no se localiza la averia, habri fallado
entonces una de las tarjetas siguientes:

25. 1. 1la fuente de alimentacibn, con slarma por separasdo,
por lo que dicho fallo resultari evidente.

2. El generador de impulsos —existe una alarma en el im
pulso de cronometrscibén més lento, v.g. un fallo afectarad normal

mente a 1 impulso de cronometracidn mis lento, y, por lo tanto,

30, indica el fallo por slarmsa.
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5. Lz tarjeta RAM - normalmente se utilizan dos tarjetsgs
RAM, por lo que verificando con ls otra tarjeta RAM se puede ob-
tener uns buena prueba si el defecto se encuentra en la tarjeta
RAM,
Se 4, E1 CFU,.

Por esta informacidén, un defecto que no sea ya evidente
0 se pueda poner en claro intentando poner en funciones la oktra
tarjeta RAM, se encontrard normalmente en el CPU, IEmpleando el
CPU de reserve activo de le unidad de diagndstico, se puede vol
10, ver z realizar la prueba. Otro fallo puede ser causado por el ge
nerador de impulsos gue, de otro modo, es un fallo muy infrecuen
te consistente en una corrupcién continua de la via. Esto se pug
de demostrar colocando el CPU que se sospecha defectuoso en Ja
posicibén de reserva activa para ver si funciona satisfactorismen
15. te. Si funciona correctamente la averia estd en la viaz. Upa vez
que se ha establecido que el CPU, el generador de impulsos y la
fuente de alimentacién y la memoris RAM estén en perfectas condi]
ciones, se pueden realizar pruebas de la memoria PROM, mornitor
de CPU y dispositivo de entrads/salida. De este modo, la averia
20, se puede reducir ficilmente a una sola tarjeta.'Puede ser que se
hayan quitado varias tarjetas y se hayan reemplazedo si 1la averis
se encuentrs en el generador de impulsos o la fuente de alimenta
cibén y no se generan las alarmas en estas tarjetas, o existe una
averia o defecto que interfiere en la via, lo cual puede exigir
25 que se desconecte un cierto nlmero de tarjetas para poner en cla

ro una interferencias persistente verificando entonces segin se

vuelven z conectar las tarjetas con lo gue se puede zislar la ta

173

Jjeta defe&tuesa.

La figura 4 ilustra el circuito de cualquiera de las un;r
30,

dades periféricas excepto el registrador de cartucho magnético.
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Las unidades periféricas difieren solamente en la programacién de
las memorias de lectura solsmente. Se podréd ver que la construc~
cién ilustrada en la figura 4 es similar a la de otras unidades,
por ejemplo las unidades de control de la operadors ¥ le unidad

de diagnbstico, en lo que se refiere a parte del proceso de datos
del circuito, formado por el CFU 307 RAM 306 ?ROM 305 y monitor

de CPU 304, pero difiere en la provisibn de tres unidades de con
trol de entrada/salida periféricas 301 a 303 conectadas a la via
300, Cada unidad de control de entrada/sslida periférica se coned

ta a grupos delos OCU (figura 1).

El circuito del registrador de cartucho megnético se ilus

tra en la figura 5 y similsr al ilustredo en la figura 4, con la
adicién de una unidad de cansl de interzonas 401 y cinta magnéti
ca al CPU y interfases de cartucho de cinta magnética 402 y 403

¥y una unidad de cartucho de cints doble 404, La fuente de slimen
tacidn pars la unided de cartucho estd previste para la unidad

415, Las unidades 401 y 402 se conectan a la via 400, También se
conecta a la via 400 tres unidades periféricas de control de en-
trada/selida 410, 411 y 412, CPU 406, RAM 407, FROM 408 y unidad
monitora de CPU 405, Seglin se ha explicado anteriormente, los da
tos alimentados por las vias (A) y (B) a las unidades de cartucho
de cinte magnética, se comparan y esta comparacidn se realiza por
la unidad de canal de interzonas 401 junto con .una unidadrsimilar
en la otra unidad de cartucho magnético (las unidades periféricas

pertenecen: a la zona "A" o la zona "B" dependiendo de la pists 8

la que se conecten). Ls unidad 404 es una unidad de cartucho doble

que permite cambiar el cartucho magnético sin interferir en el re
gistro. Una fuente de alimentscién 413 y un generador de impulsos

414 estén previstos psra activar los circuitos.

La unidad deverificacidén se ilustra en la figura 6 y uti]

Vg nr g, LA LERTEE e eve i



- 26 -
liza de nuevo lz misma construccién de procesador de dstos, con
un CPU 508, una memoria RAM 508 y una memoria PROM 510 conects-—
dos a una via 500 pero en esta unidad se utilizan custro unida-
des de entrada de verificascién 501 a 504 conectadas a la via 500,
5¢ teniendo las unidades de entrada de verificacibn conexiones di-
rectas gl resto del equipo ilustrado en la figurs 1. con el fin
de recibir las seflales procedentes de las unidédes de verifica-
cién de CPU, Ademds se utilizan dos unidedes de interfase de c§
digo V24 dobles 506 y 507 para conectar la unidad de verificacibh
10. a una impresora de teletipo una perforasdors de cinta de papel ¥y
la unided de diagnéstico.

Se utilizan una fuente de alimentacidén 512 y un geasra-
dor de impulsos 513,

La unidad de verificacibén 6 recibe datos de los OCU y
15. elementos periféricos que se pueden dividir en dos tipos. Estos
pueden ser estadisticos y de informacibn de dificultad de los OCU
e informes de averiss delos OCU y elementos periféricos.

La unidad 6 produce informscién de estadistica y se 4i
ficulta en informacidn impresa y perforsds en cinta. Dependiendo
20, del tamafio de 1la instalacidn la impresibn se realizsréd en la im=-
presora 6A o en una impresora por separado (no ilustrada). Si se
utiliza una impresora por separado, el ingeniero necesitarad intro
ducir una instruccién especifica que lo defina. EL vol@men prin-
cipel de estadisticas no es nedesario con regularidad y solamente
254 aparecepé cuando un ingeniero lo solicite con uns indicacibn por
la impresora de mantenimiento. La informacidén exigida en todo mo
mento incluye, el nlmero total de mensajes estadisticos recibidos
de los OCU en cada periodo de 15 minutos; el pofcentaje de llamg

das respondidas en 15 segundos (con precisidn de un lugar decimal)

30, por cada periodo de 15 minutos segln se obtiene de los circuitos
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Q COUNT; y el promedio de nimero de posiciones o puestos de ope
radera ocupados para periodos de 15 minutos. Cuando cada opersdg
ra comienze el trabajo en un cuadro se envia una sefisl de "HEAD
SET IN" (Casco Colocado) al OCU y cuand§ gbandons el cuadro se
envia una sefial de "HEADSET OUT" (Casco quitado). El OCU envia
a le unided de verificscidn un mensaje cgda 16 segundos que com
prende el cuadro en servicio. La unidad de verificescién introdu
ce un indicador por cads posicidn al recibir ests informacibn y
promedia el nfmero de puestos en activo cads periodo de 15 minu
tos,

Esta informacidn estadistica se genera y almacena en
una "Stats Output Buffer" (Memoria tempdén de Szlida de Estsdos)
cada 15 minutos y una vez cads cuatro horas todos los datos Jda
1ls memoria tampbn se imprimen con los enunciados apropiados que
explican el significado de los datos.

Parte del control de mantenimiento que proporcions la
unidad de verificacidn 6 es una comprobacidén en las unidades de
tarifas 4A y 4B pars ssegurar que los dos relojes de tiempo real
estdn sincronizados. Las unidades de tarifs envian mensajes a laF
unidades de verificscidn cada cuarto de hors conteniendo un nime
ro del orden de O a 95 que identifican el dltimo cuarto de hora
en un periodo de 24 horas, y la fecha.

Ademds de imprimirse toda la informacién: se perfors en
cinta de pspel. Una perforsdore de cinta se puede habilitér en
cada instalacidén pero uns impresora por separado solamente se ut
liza en las instalaciones de mayor tamaiio. Se pueden producir
conflictos entre 1os usos de mantenimiento y estadiéticos de la
unidad de verificscidén 6 y también de la unidad de diagnbstico 7,

por lo que se podria idear una rutina o subprograma para resolve]

los.

| Luad

[1p]
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Los mensajes de dificultades se reciben del OCU cuando
la operadora desea registrar una dificultad de un abonado o su
propia dificultad en establecer llamadas en la red telefénica.
Esta informacidn es Gtil para el personsl de mantenimiento de mg
do que pueda detectar averias en la red. Se recibe un mensaje
del OCU por cade informe y es almacenado por la unidad de verifi
cacién 6 en disposicién de impresibn., Se utiliza uns memoria tan
pén ciclica de 4K bytes y se efectlia uns impresién cuando la me-
moris tampén ha alcanzado las 3/4 partes de su capacidad y una
impresién estadistica se realiza o por solicitud del ingeni=sro.
Para agyudar al ingeniero a interpretar estos datos, se registra-
réd la hora al cuarto de hors més préximo por cada llamada de ai
ficultad indicando la hora en que fue recibids por la unidad e
verificacién 6. Se pueden tratar posibles conflictos del mismo
modo que si se tratara de informacidn estadistica.

Los OCU y elementos periféricos generan informes de ave
ries cuando estas se producen. Lz unidad de verificacidén 6 se hg
diseflado para esperar un maximo de 128 tipos de mensaje de 1los
OCU y 128 tipos de lss elementos periféricos que identifican les
averias. Los informes deaveria se utilizan pars incrementar con
tajes de 8 bitios en una formscidén de contajes. Se utilizan dos
formaeciones: una de identidad de OCU contra el tipo de mensajes
¥ lz otras de identided de elemento periférico contra el tipo de
mensaje. Cads fila y columna llevan ssociados montajes umbrales
que definen en qué contaje debe registrarse un informe de averia
e indicarse el ingeniero de mantenimiento. Normalmente, los con
tajes umbrales seran de valores fijos, v.g., parte del programa
No obstante, pra dar flexibilidad el ingeniero puede establecer

niveles umbrales variables cuando lo precise. Asi, se pueden em

plear dos conjuntos de umbralgs por cada fermacidam; sino se uti
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liza el umbral variable se emplea el umbral fijo. Para poder el

 $atd

ninar con regularidad sefiales parasitas, a media noche las dos for
maciones en funcionamiento se ponen e cero y los contajes se trans

fieren al "archivo de historisl". El ingeniero puede controlar,

Se por la teleimpresora, la accibn adoptada cuesndo actualiza a medi
noche el archivo de historial. Mediante uns instruceidn apropiad;,
el programa no solamente vuelve a escribir el archivo de histo-

rial, sino que aflade el filtimo periodo de 24 horas a los contaje

de archivo de historisl existentes permitiendo scumulsr un conjun

10, to de contajes en un cierto nlmero de diss. El ingeniero puede Sé

licitar una impresién del archivo de historial existente en cual

quier momento. Para simplificar la referencis ailas dos formacio
nes en funcionsmiento, el ingeniero toma como referencia un "ni-
mero de dispositivo" que define un OCU paiticular 0o una unidad pe
1B, riferia y un "tipo de mensaje", Los primeros 128 tipos se asigna+
ran a los OCU y los segundos 128 a las unidades periféricas. Fue-
de ser 4til que el ingenierc tenga acceso y controle contajes en

"grupos" estos grupos estén definidos por el dispositivo al que

se refieren, v.g. filas de archivo de OCU que se refieren a una

20, unidad periférice particuler y el mensaje de dicha unidad perifé

rica(v.g., columns en el archivo en funcionsmiento periférico),

Se pueden imprimir contajes de mensaje, ponerse a cero y estable-

cerse umbrales por grupos del mismo modo que por filas o por &o-

lumnas. FPars proporcionar control adicional del ingéniero sobre

25. umbrales se habilita también medios para establecer umbraeles con-

trolsdos por tiempo que permiten al ingeniero especificar un con-

taje umbral en un periodo cronometrado.
En ciertas situaciones, el ingeniero exigiré establecer

umbrales de contajes especificos, v.g. un informe de mensaje par-

30, ticular de un OCU particular, Este establecimiento de umbrasles de
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contajes simples se proporciona de un modo limitado utilizando una
lista separadas de las formsciones principsles en funcionsmiento.

Si se alcasnzs un umbrazl, el contaje total de 1s fila o
columna se comprueba para ver si estdn recibiendo otros informes
5. del OCU o elemento periferico (comprobacidn de columnas) o el mig
mo tipo de mensaje de otros OCU diferentes o elementos periféri-
cos (comprobacidn de filas). Si el contzje total de fila/columna
he aleanzado el doble del valor umbral, se genera el informe de
defecto apropiado.

10. Se reciben informes de funcicamiento satisfactorio de cg

da OCU y unidad periférica cada custro segundos. Se establece un

retraso de 8 segundos por el juego flexible (software) y si el r%
traso espira antes de recibir el informe sstisfactorio siguientei
se incrementa el contaje de mensaje spropizdo. Se establece un uA
15, bral exactasmente del mismo modo que los informes de mantenimient%
ordinario recibidos delos OCU o unidades periféricas.

Cuando se genera un informe de defecto se marca le fila
o columns apropiadas para indicar gque se ha generado: un informe.
| De este modo se asegura que si un contaje adicional en dicha fila
20, glcanza el umbrsl no se genere otro informe.

Los informes de defectos se registran en uns memorie tam
pén cfclica en la cual se registra el ntmero de fila o columna y
1la formacidn spropiada (OCU o unidad periférica). La memoria tam
pbdn es de capacidad suficiente para ssegurar gue no se produzca
25. genersl exceso o rebose. Si 1ls filade espera esta llens antonces
no se marca la fila o columnz psra indicar que se ha generado un
informe, por lo quela vez siguiénte que se recibe un informe se
veré uné vez més que el umbral se ha superado y que se ha hecho

otro intento de incluir el informe de defecto en la memoria tam—

30. pbn ciclica, etc. Cada informe en la fila de espera recibe un nfy
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mero de referencia spropiado., Esto permite una ficil referencia
al ingeniero. Cuando se incluye un nuevo informe de defecto en la
fila de espera se establece una alarma, Dependiendo del cusl ses
le fila o columna en la que se informe se generaré una glarms pron
5. ta o diferida., Cuando el ingeniero pide la lista de informe de
defectos o averias se eliminan las slarmas.

Cada cuarto de hora la unidad de verificacidn 6 recibe
informes del equipo periférico de tarifaé que especifica el cuar
to de hora (nimero del orden 0,95) y la fecha (dia, mes, afio). Si
10. el mensaje recibido esté equivocado (comprobacibn de paridad) o
los dos informes estén separados en mds de un minuto, se genera
un informe de defecto o averia del mismo modo que en los cbntéjes
de umbral.

Algunos detalles de la conexién de las unidades de veri
15, ficacién CPU como 125 en la figura 2, 20%4 en la figura 3, 304 en
lg figura 4, y 405 en la figura 5, a la unidad de verificascién 6
se representan en la figura 7, de la que se veréd que lasg salidas
de las unidades de verificseidén CPU se slmacenan en memorias tam
pones FIFO respectivas (salidas segin el oraen de llegeda) 601 a
20. 606 que se leen por sefiales de exploracidn procedentes de una uni
dad de entrada de verificaciém €1ll. Las unidedes de entrada de ve
rificacibén 611 a 616 comprenden cadas una uns interfsse de CPU
611A g 61l6A para presentar el dato recibido sl procesador de da-
tos de la unidad de verificacibn 6.

25, Las operaciones de los CPU en las unidades periféricas

son similares a la del CPU en un OCU segiin se hs descrito anteriqr
mente con relacidn a la figurs 2, en el sentido dé que se dividen
en una pluralidad de segmentos de tiempo que se asignan, respecti

vamente, 8 acesos que proporclonan o requieren datos., En el uso

30. de las unidades periferices, los sccesos comprenden unidades de
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entrada/salida, el temporizador guardian y las teclas del ingenie
ro. Las operaciones de unidadés de registro en cartucho magnéti-
co, comprenden también la trsnsferencia de datos o las unidades
de registro magnético y la comprobacidn de los datos que se han
5e de registrar en cads unidad por referencis z los datos que se han
de registrar en la otra unided. Como el régimen de datos que las
unidades de registrb magnético pueden manejar es relativamente
lento si se compara con la velocidad de funcionamiento del CPU,
se dispone que cusndo las unidades de registro magnético estén
10, dispuestas para recibir datos interrumpsn el funcionamientc del
CPU y hagan que transfiera los datos elegidos a las unidades de
registro megnético.

Una rutine normsl para una operadora de cuadro teleféni
co que maneje el equipo descrito anteriormente es como sigues
-15, El método de llegada de llamgdss a la operadora del cua=-
dro no cambia y la operadora contestara la llamadacomo 1o hace
actualmente. Al aceptar la llamads, la operadora tendréd en pante
1la 1a clase "ordinariz" de servieio, si ls llemé® se hz origing
do de una linea de telefdno plblico la operadorz puede cambiar
20, la clase de servicio s teleféno pliblico "por operacidn de una te
cla de "teleféno pdblico”. Al funcionar una tecla de "nimero de

central de destino" el VDU en el OPE hace aparecer sutomiticamen

te en pantalla el periodo de la tarifa de‘llamédaen vigor. El "ni
mero de destino" se taﬁula en un formato de nimero nacional Y apa
25. rece en pantalls en el VDU. Al funcionar uns tecla de "destino eé
tablecido" funcions sutométicamente una tecla de "tlempo de parz
da" y el nlmero requerido se envia a la red. La operadors regis-
trs entonces el nfmero de central origen, de nuevo en un formatd
de nlmero significstivo nacionsl, y aparece también en la panta-

30. 1la del VDU. Cuando se reglstra el nfmero de la central origen
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aparece automdticamente en pantalla la fase de cargo de la llama
da en el VDU, Ten pronto como las opersdors Ha verificado que la
llamada se ha dirigido satisfactoriamente, se restablece el "tiem
po de parada" y se puede hacer funicbnar entonces una tecla de
Se "ecuenta sutomftica" antes de que la operadora deje el circuito de
conexifn. Cuando el nimero solicitado contesta, comienza autométi
camente la temporizacidn. Al final de la llamada, cuanqo ambas
personas han colgado, las conexiones se sueltan automiticamente
del cuadro y los datos dela llamada, necesarios para cargar la
10. llamada en cuenta, se transfieren sl cartucho de cinta magnétice
dejando el circuito de conexibén libre para aceptar una nuevs lla
made.

El periodo de tarifa, fase de cargo y clase de servicio
de la linea que lo origina aparecen en pantalla en csmpos Separa
15, dos del VDU, pero los nflmeros deorigen y destino aparecen en un
campo comfin asignado. E1 control del campo asignado es compartido
por una pluralidad de teclas y sparece en pantalla un neménico en
el primer espacio de campo para indicar la tecla que tiene el con
trol. Cuando no se han.hecho funcionar tecls slguna, el campo asig
20, nado hace sparecer el nfimero de destino si se ha registrado. El
equipo puede servir para un nimero ilimitasdo de procedimientd de
llamada. Como ejemplos normeles se citan llamadas de teléfono li-
bre, tarjeta de crédito, cargo de transferencia, 1llamglm privada,
duracidn de aviso y cargo, y llem&iss & pagar ROT un teréero.

25. Se puede prever un gran shorro en el tiempo que tiene

que emplear la operadora para manejar las llamadas puesto que el
promedio de demora entre el accionamﬁento de las teclas y la apg
ricibén en pantalla de los datos en el VDU es una fraceibén de se-

gundo. Los detalles de la llamda, una vez registrados, se utili-

30« zan para fines de durascidén y registro de llamdas y se pueden uti
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lizar para hacer intentos & repeticidn ilimitados de establecer
conexiones en uno u otrc lado del circuito de conexibén. Ia infor
macibn de cargo, tipo de tarifs y fase de cargo, se deriven auto
miticemente de los cbdigos nacionales de las centrales de origen
Se y destino. La direccidén de ls central requerida sé consigue cuan
do sea necesario por una traduccibén automdtica del cbédigo de la
central apropiado.
Aunque la operadora tiene control general del tiempo de
las llemadas, en la mayoria de las llamgdas esta operescidn se rea

10, lizs autométicsmente. Pers la mayorfes de las 1llamdas, cuando las

personss que mentienen la conversacidén han colgado, el equipo rea
liza automdticamente su funcién contable, ¥ suelta las conexiocne
dejando el circuito de conexién libre para el manejo de uns nueva

llemda. Normalmente, uns vez que la operadora ha registrado todos

142}

i5. los detalles de la llsmada y ha establecido la central de destiné
no necesita ocuparse mas de la llamda. 7

Aunque el invento se ha descrito con relacién a uns mods
1idad'especifica emplesdo para registrar detelles dellamdas tele
fénicas conectadas de una forma manual, se comprenderé que igﬁa;
20, mente se puede inéorporar en equipo de proceso de datos para otros
fines tales como, por ejemplo, reserva de billetes para lineas
aéreas, bancos y'seguros y transsaciones de bolsa. .

Otras ceracteristicas de 1la modalidad descrita en la pre
sente memoria forma el asumbt o de las solicitudes pendientes, Se
25, comprenderé que el invento reivindicado en esta memoria descripti
va se puede emplear por si mismo o conjuntasmente con cualquiera
de las invenciones de solicitudes pendientes.

Otras unidades periféricas distintas a las descritas en

la modalidad particular se pueden afladir o pueden sustituir s las

30. mencionadas anteriormente,
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Se comprenderé que el nimero de unidades y duraciones
de los intervalos de tiempo dados son a titulo de ejemplo solamen
te y que pueden varisr de uns manera apropiada,

Descrita suficientemente la naturaleza del invento, asi
como la manera de realizarlo en la préctica, debe hacerse constalp
que las disposiciones anteriormente indicadas son susceptibles dL
modificaciones de detalle en cuanto no altéren su principio fun-

danental.
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_interrogacibén e instruccién y registrsr los datos, y alimentar

REIVINDICACIQONES

l.-Perfeccionamientos en equipos de proceso de datos, qle

tiene wna pluralidad de estaciones en linea, especialmente 8pro
piado para registro automético de llamadas teléfonicas, caracte—|
rizados porque se dota s cada equopo demedios de entrada y de
utilizacibén de datos en cada estgcid, una pluralidsd de unida-
des demanejo y/o slmacenamiento de datos y medios de control

que comprenden medios de almacenamiento para registrar, en res-
puesta a la snotacidén de datos, detalles de una operacidn de
proceso de datos requerida, pudiendo los medios de control gene-
rar en respuests a los detallesregistradosVseﬁales de interroga
cidn e instruccidn para transmisién a las unidades de menejo y/o0
almacenamlento de datos, recibir datos de algunas de las de ma

nejo y/o almacenamiento de datos en respuesta z las sefisles de

sefiales a los medios de utilizacidm,y porque sehabilitan medios
de verificacién conectados a todos las unidades de menejo y/ o
almacenamiento de datos y a los medios de control Pars recibir
de 10s mismos seflales que indican el correcto funcionemiento o
especifican gverias, psra producir una sefial de salids que repre
senta el estado de funcionamiento del equipo.
2.~ Perfeccionamientos segun la reivindicacién 1,caracteri-
zados porque cada una de las unidsdes de manejo y/o almacenamien
to de datos y los medios de control presentan una unidad de pro-
ceso central dispuests para realizar por 1o menos un programa ¢i
clico de instrucciones.
5= Perfeccionamientos segun la reivindicacidn é,caracte-
rizados porque el programe de instrucciones comprende la genera-

cién de una primera sefisl indicativa de que la unidad de proceso

centrsl ests funcionando sstisfactoriamente, alimentindose la pri

vz e

e b o e e e v
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mera seflal s 1los medios de verificacién.

4.~ Perfeccionamientos segun las reivindicacionés 20
5, caracterizados porgque cada unidad de proceso de centrsl com-
prende un temporizador guardian, que tiene un contado: que incre
menta intervalos regulares de tiempo,y se rerpone a un valor de
referencis ante uns instruccidn particular de por lo menos un
programa ciclico de instrucciones, comprendiendo el témporiza-
dor guardian medios que responden al valo:_que excede en el con
tador de un velor umbral para producir una segunda sefial, res-
pondiendo la unidad de proceso de la central a la segunda seﬁgl
para devolver el progrgma a una posicibn inicial y volverld‘

a poner en acciédn.

5.~ Perfeccionsmientos segin la reivindicacibn 4,carscte-
rizados porgue con cada unidad de proceso de lz centrasl se aéo—
cia un dispositivo de almecenamiento de datos respectivos, y la
unidad de proceso de la central responde a la segunda sefial para
borrar todos los datos de los medios de almacenamiento de dstos
cuando se vuelve g iniciar el programa. '

6.7 Perfeccionamientos segin cuslquiera delas reivindi
caciones anteriores, cgracterizados porque comprende una plurali
dad de medios de control cada uno de los cuales tiene medio de
zlmacenamiento y se asocian con un grupo demedios de snotacfon j
utilizacién de datos, siendo accesibles las unidades de masnejo
y/0 almecenamientos de datos a todos los medios de control.

7.= Perfeccionsmientos segln cualquiera de lass reivin-

dicaciones anteriores, caracterizados porque csda unidad de mane

jo y/o almacenamiento de datos o medios de control produce una s
fial de salide a los medios de verificacidn siempre que detecta
defecto, cuya sefisl de salida indica la naturasleza del defecto d

tectado y la identidad de la unidsd de cuestiém.

T
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8+.= Perfeccionamientos segun la reivindicacidn 7,carac—
terizados porque los medios de verificacidén comprenden medios
de almacenamiento para informes de defectos que responden a las
seflales de salids de las unidades de manejo y/o almacenasmiento
Se de datos y los medics de control para slmacensr indicaciones
separadas de loé elementos de defectos de céda tipo relativos
a cada unidad.

9.~ Perfeccionamientos segun ls reivindicacién 8,caracH
terizados porque los medios de verificacidn comprenden medios
10, de valor umbral gque proporcionan umbrales individuales péra las
diferentes indicaciones, disponiéndose los medios de verifica—

cién para producir una sefial de salida cusndo una indicscién ex

cede de su valor umbral.

10,~ Perfeccionamientos segun la reivindicacién 8,carac
15. | terizados porque los medios de verificacidn comprenden medios
de valor umbtel que proporcionsn un umbral pera el total de las
indicaciones de nimeros de defectos por cada unidad, disponién-—
dose los medios de verificacidn para producir una sefizl de sali-

da cugndo un totasl supera dicho umbrsal.

20. 1l.- Perfecciontamientos segun cualquiers de las reivin
dicaciones anteriores, caracterizados porque todas las sefiales

transmitidas a los medios de verificacidn se repiten.

12.~ Perfeccionamientos segin cualquiera de las reivin
dicaciones anteridres, caracterizados porque los medios de veri-
25. ficacidén comprenden un aparato teleimpresor por medio del cusl
se produce la sglida.
13.- Perfeccionamientos segun cuslquiera de las rei-
vindicsciones anteriores, caracterizedos porgie se dota de una
unidad de diagnostico conectada a los medios de verificacién,

%0, teniendo lg unidad de diagnostico uns interfas de diagnostico
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una interfase de diagnostico que se puede conectar a una unidad
de manejo y/o almacenamiento de datos elegids,yra los medios
de control pars que la unidad de diagnostico pueda realizar un
programa de prueba sobre la unidad elegida.r

14.~ Perfeccionamientos segun la reivindicacién 13,

Ul

caracterizados porque la unidad de diagnostico se forma de medio

L*4

para recibir un registro de informacidn de pruebas de diagnostic
para permitir que la unidad de diagnostico realice pruebas parti
culares.

15.- Perfeccionamientos segun ls reivindicacién 149'
caracterizadcs porque el registro es un cartucho de cinta magné-
tica.

16.~ Perfeccionamientos segun cuslquiera de las rei-
vindicsciones anteriores, caracterizados porque se dda de uns

unidad de reserva que comprende una unidad de proceso central y

otras unidades auxilisres utilizadas en este equipo interconacta:
das programadas para experimentar rutinas o subprogramas de prue+

bas continuas independientes del funcionsmiento normel delequi-

PO,

17.~ Perfeccionamientos segun cualquiera de las reivin-
dicaciones anteriores, caracterizados porque cada estacibén puede
ser manejada por una operadora y los medios de utilizacién com-
prenden medios de pantalla pars la operadora.

18.~ Perfeccionamientos segin cualquiera de las reivin=-
dicaciones anteriores, caracterizados por gue el equipo se dispo
n; pars registrar detalles de llamades telefbnicas de conexién
manual, en el cual las unidades de manejo y/o almacenamiento de
datos comprenden una memoris © almecén de registro de llamadas

telefdnicas a la cual se alimentan detalles de una llsmada pars

almacenamiento por los medios de control al finalizar alllamsda.

-

[ TSOS.
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19.~ Perfeccionamientos en equipos de proceso de da-
tos, tal y como queda sustancialmente descrito en la presente
Memoria, y en los dibujos adjuntos,
Esta Memoria consta de cuarenta hojés, escritas:'a ma-
quina por ﬁna s0la carae.
Vedria, T HAR 1977
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