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Este invento se refiere a un procedimiento
para manejar sistemas de almacenamiento y extraccidn de
informacidn, y en particular a sistemas aptos para reser-
var espacios y extraer informacidn referente a la reserva
de espacios. Este invento es de especial utilidad, como
un sistema para reserva de espacios y expedicidn de locali

dades o entradas.

Hasta el presente, el almacenamiento y ex-—

: traceidn de informacidén, en particular de informacidn so-

~ bre transacidn y venta de localidades, se ha hecho en gran

- medida :manvalmente. Por ejemplo un comprador gue desea

localidades para un acontecimiento o espectdculo particu-

; lar tenia que ir a una agencia de venta de localidades ¥y

* expresar a un agente su deseo de adguirir leoealidades pars

i un acontecimiento especifico. El agente de venta de loca-

lidades telefoneaba entonces a una central y expresaba ver
balmente la orden & un operador. EL operador registraba
la informacidn en un gréfico e informaba al agente de ven-
ta de localidades acerca de los asientos que gquedaban dis-
ponibles. El agente entonces negociaba la venta de la lo-
calidad con el cliente, y si el cliente aceptaba los asien
tos disponibles, el agente informaba al operador. El agen-
te de venta de localidades daba entonces al cliente un re-
cibo que era canjeable por localidades en la taquilla para
la sesidén y en el lugar del acontenimiento. Toda la tran-

sacidn telefdnica entre el agente de venta de localidades

'y el operador requeria usualmente unos cinco a diez minutos.

: Durante ese tiempo los canales de comunicaciones telefdni-

|

‘cas con la central estaban 6cupados impidiendo con ello

que otros agentes de ventas de localidades llamasen al ope-
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rador. , :

La experiencia de muchos clientes que bus%
caban localidades por medio de una agencia de venta de j
localidades es que tenian que someterse a egperas de has-

tal-1/2 a 2 horas, debido simplemente a gue los canales |

de comunicacién telefdnica con la central estaban siendo °

usados por otros. Ademds, el cliente solo obtenia un re~
cibo de las localidades, expedido por el agente de venta,
cuyo recibo no presuponia el derecho a ser admitido al es}
pectdculo. Asi, el comprador que tenia el recibo habis
de esperar en cola en la taguilla para canjear su recibo ior
localidades para el espectdculo, un procedimiento que era
causa muchas veces de que se llegase tarde al espectdculo
vy se perdiese parte del mismo. Si el cliente deseaba sos-
layar al agente de venta de localidades tenia que ir a la
taquilla y permanecer en cola para obtener las localida-'
des, lo que suponie una espera. ' ;
Un objeto del presente invento es proporcio-
nar un procedimiento para manejar un sistema de almacena-

miento y extraccidén de informacidn capaz de proporcionar

i

informacidn referente a la disponibilidad de espacio, en

un periodo de tiempo mds corto gue el que se necesitaba
hasta el presente.

Se describe tambien, a titulo de ejemplo, %
un sistema de almacenamiento y extraccidn de informacidn :
que proporcione automdticamente informacidn referente a
la disponibilidad del espacio que se desea reservar.

Se describe también, como ejemplo ilustra-.
tivo, un sistema de almacenamiento y extraccidn de infor-

macion capez de expedir localidades en una estacidn alejada
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~ para un espaclo deseado para muchos acontecimientos, que
. implican muchos tipos de espacios o asientos, tanto en

" cuanto a precio como a situacidn.

Se describe tambien un aparato alejado pa-—

~ra un sistema de almacenamiento y extraccidén de informa-

¢idn, operable por un operador que dirige todas las comu~
nicaciones con una estacidén central del sistema.
Un sistema de almacenamiento y extracciép

de informacidn de acuerdo con el presente invento compren-

de una estacidn central que tiene un ordenador, enlazada

con una pluralidad de estaciones alejadas. Cada estacion

a2lejada incluye medios de control para generar y transmi-

- tir sefiales de informacidn al ordenador central. ILa esta-—

cidn central extrae la informacidn deseada y la transmite

E a la estacidn alejada. En la estacidn alejada se han pro-

. visto medios de presentacidn para presentar una represen-

. tacidn visual de las sefiales de informacidn enviadas a la

" estacidn central, y una representacidn visual de la sefial

de respuesta desde la estacidn central.

De acuerdo con una caracteristica opticio-

nal y deseable del presente invento, en la estacidn aleja-

‘ da se provee un impresor de localidades que imprimird y
\ expedird localidades.

Otra caracteristica opcional deseable del

. presente invento es la provisidn de una estacidn alejada

1
B

para un sistema de almacenemiento y extraccidn de informa-

cidn operable a distancia que puede ser operado con un mi-

“nimo de instrucciones.

i

Tas anteriores y otras caracteristicas de

! este invento se comprenderdn mejor de la descripcion deta-
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llada que sigue y de los dibujos que se acompafian, en lo%
cuales: i

Las Pigs. 1A y 1B ilustran un diagrama dei
bloques de la realizacidn actualmente preferide de una es-

1

tacidn alejada de acuerdo con el presente invento, adap-

‘tdndose el borde de la derecha de la Fig. 14 al borde de

la izquierda de la Tig. 1Bj

La fig. 1C es un diagrama de bloques que
ilustra el enlace de la estacidn alejada ilustrada en lasf
Figs. 1A y 1B con un ordenador central, adaptdndose el bof-
de de la izquierda de la Fig. 1C al borde de la derecha -
de la Fig. 1B; j

La Fig. 2 es un diagrama de bloques que i-;
lustra las relaciones entre las Figs. 1A, 1B y 1C; :

La Fig. 3 es un diagrama de bloques de un :
impresor de localidades para uso en la estacidn alejada
ilustrade en las Figs. 1A y 1B; |

La Fig., 4 es un diagrama esquemdtico de un.
gistema de aviso para uso en el impresor de localidades
ilustrado en la Fig. 33

Ta Fig. 5 es una ilustracidn de formas de
ondas asocladas con el impresor de localidades ilustrado
en la Fig. 3;

La Fig. 6 es una ilustracidn de una locali-
dad o entrada expedida por el impresor de localidades ilus
trado en la Fig. 33 y

Las Figs. 7, 8 y 9 son ilustraciones de uni-
dades de presentacidn en la estacidn alejada ilustrada en:
las TFigs. 14 y 1B, mostrando representaciones visuales de -

las trasacciones de reservas de espacio.
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Las Figs. 1A, 1B y 1C, cuando se colocan

-~ juntas como se ha ilustrado en la Fig. 2, ilustran un sis-

~ tema de almacenamiento y extraccidn de informacidn de acuer—

do con la forma actualmente preferida del presente inven-

~ to, estando enlazados los canales 84, 90, 96, 100, 102 y

166 de la Fig., 1A con los canales que llevan los mismos

numeros de referencia en la Fig. 1B, y estando enlagzado el

~canal 144 de la Figo 1B con el canal 144 de la Fig. 1C.

Las Figs., 1A y 1B, consideradas juntas, ilustran un diagra-
ma de blogues de la realizacidn eactualmente preferida de
una estacidn alejada de acuerdo con el presente invento.

La estacidn alejada puede ser o estar alojada en una con—

sola adecuada ( no representada). Los teclados 10, 12 y 14

 estén montados en un panel en la consola y estdn conecta—
dos, a través de canales de comunicacidn adecuados 16, 18

¥ 20, respectivamente, al codificador 22. Como se expli-

card mds detalladamente en lo que sigue, el teclado 10 com—
prende una pluralidad de teclas, (no representadas), que

cada una representa un acontecimiento o espectdoulo parti-

“cular, El teclado 12 incluye una pluralidad de teclas
" (no representadas). Treinta y una teclas del teclado 12
%representan los dias del mes por sus nimeros, doce teclas

Erepresentan el mes del aflo, y cuatro teclas representan la

‘hora de la sesidn, segin sea por la mafiana, a primera hora
%de la tarde, a ultima hora de la terde y por la noche, EL
§teclado 14 comprende una pluralidad de teclas (no represen—
%tadas) gque representan nimeros y letras., A modo de ejem—
. plo, las teclas del teclado 14 pueden estar situadas segin
Eun formato similar gl de una mdquina de escribir corriente.

-ELl control 24 de aceptar/terminar estd conectado a través

-6 =
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del canal de comunicacidn 26 al codificador 22. i
Los teclados 10y 12 y 14 y el control 24 dé'
aceptar/terminar estdn también conectados a través de cand-
les de comunicacidn separados 28 al dispositivo 30 para eé-
tablecer el orden de sucesidn. :
El panel de la consola incluye ademds un '
control de tabulador 32, un control de borrar 34, control
de reposicidén 36 y una ldmpara 42 de "mejor disponiblet,
El control de tabulador 32, el control de borrar 34, el con-
trol de reposicidn 36 y la ldmpara 42 de "mejor disponible"
estdn conectados por medio de canales de comunicacidn sepas
rados 40 gl dispositivo 30 de establecer el orden de suoe—
sidén. Fl codificador 22 estd tambidn conectado al regis-
tro de datos 44 a través de canales de comunicacidn 46, |
EL dispositivo 30 de establecer el orden de sucesidn estd
conectado por medio del canal de comunicacidn 48 al reglstro
de datos 44, ‘
La salida del registro de datos 44 estd co-
nectada por medio de canales de comunicacidén 50 a la memo—
ria 52, Ia salida del dispositivo 30 de establecer el or—
den de sucesidén estd conectada por medio del canal de comu—
nicacién 54 a la memoria 52, '
El panel de la consola incluye ademds un con—
trol de prueba 60, un control de venta de localidades 62 v
un control de venta de abonos de temporade 64. TEstos con-
troles estdn conectados por medio de canales de comunica- ;
cidén separados 70 al control 72 de modo de transacidn. Como
se explicard mds detalladamente en lo que sigue, el control
72 de modo de transacidén controla el tipo de transacidn a

ser efectuada por el sistema. A modo de ejemplo, el funcio-
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" namiento del control 64 de venta de abonos de temporada
5 hard que la transawidn sea efectuada para una localidad
. de abono de temporada, tal como una localidad de sbono de
- temporada para un acontecimiento deportivo.
5 ; Ia salida del control 72 de modo de tran-
. saccidn estd conectade por medio del canal de comunicacio-
~nes T4 al codificador 76, el cual estd a su vez conectado
| por medio del canal de comunicaciones 78 a la memoria 52,
La salida del control 72 de modo de transaccidn estd tam-
10 bien conectada por medio del canal de comunicaciones 80
al TRC (tubo de rayos catddicos) de tramsaccidn 82. Ia
memoria 52 estd conectada al TRC de mensaje 83 y al TRC de
rtranssaccién 82, por medio del canal de comunicaciones 81.
ILa salida de la memoria 52 estd también conectada por me-
15 - dio del canal de comunicaciones 84 a la ldgica 86 de comu-
nicaciones reciprocas y de estructuracidén de mensaje (Fig.
'1B)o Como se comprenderd mejor de lo que sigue, la infor-
.macidén transmitida por el canal de comunicacioyes 84 puede
.ir en una u otra direccidén entre la memoria 52 y la 1ldgica
20 86 de comunicaciones reciprocas y estructuracidn de mensa-
. je. La ldégica 86 de comunicaciones reciprocas vy estructura
‘cidn de mensaje estd ademds conectada por medio del canal
'de comunicaciones 90 al control 24 de aceptar/terminar.
: El control de enviar 92 estd conectado por
25 % medio del canal de comunicaciones 94 a la légica 86 de
“comunicaciones reciprocas y estructuracién del mensaje.
‘Como se explicard mds detalladamente en lo que sigue, el
ifuncionamiento del control de enviar 92 hace que un mensaje
éalmacenado en la memoria 52 sea enviado desde la 1ldgica 86

30 'de comunicaciones reciprocas y estructuracién de mensaje

11.1.71 - -8 -
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i

al controlador 180 de la central (ilustrado en la Fig. 1C¢)

5
1
i
t

¥y hace que sea situada una seflal en el canal 96, la cual
inhibird al codificador 22 y a los teclados 10, 12 y 14 ;

¢ . i
de que almacenen informacion adicional. El control 98 de

3
~ activar teclado (Fig. 1A) estd también conectado al canal

_de comunicaciones 96 para mandar con preferencia a la se{
fial de inhibieidn por el canal 96 al ser completada su %
transaceidn. :
Ia légica 86 de comunicaciones reciprocasi
vy estructuracidén de mensaje estd conectada por medio del;
canal de comunicacidn 100 al dispositivo 30 de establecer?
un orden de sucesidn. La reposicidn 36 estd conectada po%
medio del canal de comunicaciones 102 a la 1dgica 86 de .
comunicaciones reciprocas y estructuracién de mensaje. La'
légica 86 de comunicaciones reciprocas y estructuracidn :
de mensaje estd también conectada por medio de canales de!
comunicacidén separados 104 a la alarma de audio 106, a la!
alarma de memoria 108, a la ldmpara de proceso 110, a la -
ldmpara de transmitir 112, a la ldmpara de recibir 114, a-
la ldmpara de dispuesto 116, a la ldmpara de imprimir 1océlidg -
des 118, a la ldmpara de error de transmisidn 120, y a 1a-
ldmpara de error de recepcidn 122, Ia reposicidn de alar-
ma 124 estd conectada por medio del canal 126 a la alarma’
de audio 106 para inhibir, o acusar recibo, de la alarma ;
de audio al funcionar ésta. i
La salida de la 1dgica 86 de comunicaciones
reciprocas y estructuracién de mensaje estd conectada por
medio del canal 128 de Peticidn de Enviar, del canal 130
de Transmitir Datos y del canal 132 de Terminal Dispuesto al

equipo de datos 134. ELl equipo de datos 134 estd conectado
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. a la ldgica 86 de comunicaciones reciprocas y estructuracidn

de mensaje por medio del canal 136 de borrar para Bnviar,

del canal 138 de Recibir Datos y del canal 140 de Deteccidn

. de potadora de Datos. El canal 140 de Deteccidn de Porta-

dora de Datos, estd también conectado a la alarma 142 de

canal. La salida del equipo de datos 134 estd conectada

. al canal de comunicaciones 144, el cual estd a su vez conec

tado a un ordenador central (Fig, 1C).

Con referencia en particular a la Fig. 14,
la salida de la memoria 52 estd conectada por medio del ca-
nal de comunicaciones 150 al transmisor reciproco 152 de
impresor de localidades. Ia salida del transmisor recipro
co de impresor de localidades 152 estd conectada por medio
del canal de comunicaciones 154 al impresor de localidades

156 (representado con mayor detalle en las Tigs. 3y 4).

-Ia salida del transmisor reciproco de impresor de localida-

" des 152 esta también conectada por medio de canales 158,

160 y 162 para controlar la orden de imprimir, la orden de

cortar y el cddigo de color del impresor de localidades

156, respectivamente. EL impresor de localidades 156 estd

‘también conectado al transmisor reciproco de impresor de

localidades 152 a través del canal 164, para inhibir o ac-

tivar la recepcidn de datos por el impresor de localidades

i156 desde el transmisor reciproco 152 de impresor de loca-
:lidades, EL transmisor reciproco de impresor de localida-—
ides 152 estd también en comunicacidn en dos sentidos, a
“través del camal de comunicaciones 166, con la ldégica 86

de comunicaciones reciprocas y estructuracidén del menssje.

Un control 168 de verificacidn de ldémpara

iesté conectado por medio del canal 170 a cada una de las

- 10 -
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;
ldmparas asociadas con el control de prueba 60, con el

control de venta de localidades 62 y con el control 64 dé
venta de abonos de temporada. Ademés, el control de veri}
ficacién de ldmpara 168 puede estar conectado a 1émparas;
108, 110, 112, 114, 116, 118, 120 y 122 para verificar su

buen estado de funcionamiento.

La Pig. 1C es un diagrama de bloques que
ilustra la conexidn entre el ordenador central y las es-
taciones alejadas. EL ordenador central comprende la me-
moria 181 y el controlador 180, el cual estd conectado por
medio de los canales de comunicaciones 182 y 182a a equi-
pos de datos 184 y 184a. Cada equipo de datos 184 estd
conectado a una pluralidad de estaciones alejadas por me—
dio de uno de los canales de comunicaciones 144, li4a, etc,
los cuales estdn indicados en los dibujos como Canal 1,.
Canal 2, etc. Como se explicard mds detalladamente en lo
que sigue, cada estacidn alejada en céda canal tiene su
propia direccidn de identificacidn, de modo que el ordena-
dor central puede seleccionar e identificar una estacidn
alejada particular, con la cual ha de comunicarse, por me-
dio de la direccidén de identificacidn, Pueden conectarse
cualguier mimero de estaciones alejadas a cualquier canal.
de comunicaciones particular 144, estdndo limitado el mi-
mero uniceamente por la capacidad del ordenador en su cir-
cuito de direcciones. Andlogamente, pueden ser conectados
cualquier mimero de equipos de datos 184, 184a, ete. al
controlador 180, estdndo el nimero limitado igualmente sd-
lo por la capacidad del ordenador.

A modo de ejemplo el ordenador central que

comprede el controlador 180 y la memoria 181 puede ser un

- 11 -
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ordenador para uso general, como el que se encuentra en

el comercio de la International Business Machines Company

" ¥ conocido como Ordenador para Uso General "IBM/360 Modelo
- 40", 8i el ordenador centrel estsd enlazado a las estacio-

nes por lineas telefdénicas, se conecta al ordenador una

unidad de control de transmisidn adecuada (no representada)

- tal como la IBM Model 2702 Transmission Control Unit"
("Unidad de Control de Transmisidn IBM modelo 2702"), que
i se encuentra en el comercioc de la International Business

" Machines Compeny. Los equipos de datos 134 y 184 pueden

ser equipos "lModel N2 202D Data Sets" (Equipos de Datos
Modelo N2 202D"), como los lanzados 2l mercado por la Ame-

rican Telephone and Telegraph Company.

Con referencia a la Fig. 3, se ha ilustrado

. en ella un diagrama de bloques electromecdnico del impre-

sor de localidades 156 para uso con la estacidén alejada

- ilustrada en las Figs. 1A y 1B, El impresor de localida-

des 156 incluye un equipo de tambor 200 adaptado para re-

cibir datos del transmisor reciproco 152 del impresor de

localidades en la Fig. 1A por medio del canal de comunica-

ciones 154, La salida del equipo de tambor 200 estd conec-

 tada por medio del canal 204 al equipo de simbolos 201 pa-

ra seleccionar y establecer simbolos impresos en el tambor

de imprimir 206. El controlador 208 esté conectado por el

canal 158 al transmisor reciproco 152 de impresor de loca-

lidades para recibir una sefial de orden de imprimir (repre

- gentada como le forma de onda 254 en la Fig. 5). El con-
trolador 208 proporciona una sefial por el canal 210 al mo-

; for 202 para hacer rotar el tambor de imprimir, haciendo

con ello que el tambor de imprimir 206 imprima los simbolos

-12 -
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seleccionados por el equipo de tambor 200 en el papel de
localidades 212, *“demds, el controlador 208 pone en mar-
cha al motor 214 p;ra hacer que el mecanismo 216 de eniin?
tar entinte los simbolos sobre el tambor de imprimir 206.;
El controlador 208 estd también conectado por el canal 264
el transmisor reciproco 162 de impresor de localidades pa;
fa enviar una sefial de activar datos (representada como

la forma de onda 256 en la Fig. 5).

Mientras estd teniendo lugar una operaoiénf
de imprimir, es enviadae una sefial de inhibir (representa-
da en la Fig. 5 como la forma de onda 256) al transmisor °
reciproco 152 de impresor de localidades por el canal 164%
para evitar que el transmisor reciproco de impresor de lo-
calidades alimente mds datos a través de los canales 154
al equipo de tambor 200.

El papel 212 de localidades es una cinta

continua de papel de localidades enroliada sobre el tambor
213 y alimentada a través del mecanismo impresor. Ia anchu
ra del papel 212 de localidades es la misma que la anchura
de la localidad a ser impresa y expedida por el impresor

de localidades 156. En posilcilones especificadas a lo lar—
go de la longitud del papel de localidades, el papel de lo-
calidades estd perforado con perforaciones 268 (Fig. 6) a
través de su anchura, de modo gue cuando las localidades :
impresas 250 son descargadas desde el impresor de locali-§
dades, las localidades tendrdn una parte de cuerpo princi%
pal 250a y una parte de taldn o matriz unida 250b separa-
das por las perforaciones. Ademds, para fines gque se ex—’
plicardn mds detalladamente en lo que sigue, el material o

papel 212 de localidades incluye marcas indicadoras 252 si-

-13 -
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¢ tuadas sobre el material de localidades a ﬁ%:r'%g%;néia
especificada desde las perforaciones. ILas marcas indica-—
- doras proporcionan sincronizacidn entre la posicidn del
' material de localidades y el mecanismo de imprimir, para
5 - agegurar una situacidn correcta de los caracteres inpre-
‘ s0s sobre la localidad a ser Impresa por el impresor de
localidades.,
Cuando se imprime el primer grupo de simbo-
~ los en el tambor de imprimir 206 sobre el material de lo-
10 calidades, el controlador 208 pone en funcionamiento el
" motor 218 por medio del canal 220 para hacer que el rodi~
1lo 222 avance el material de localidades en un incremen-
to de distancia para llevar la localidad a alinearse para
. el siguiete ciclo de imprimir caracteres. ILa sefial de in-
15 hibir es retirada del canal 164 al transmisor reciproco
. 152 de impresor de localidades, y son situados datos adi-
cionales en el egquipo de tambor 200 y se restablecen los
simbolos en el tambor de impresor 206 para el siguiente
grupo de simbolos. 7
20 El ciclo contimia hasta haber sido completa-
da la impresidén y hasta que la siguiente marca indicadora
~en el material 212 de localidades ha alcanzado una posi-
cidn adyacente al perceptor 224, Cuando la marca indica-
" dora estd adyacente al perceptor 224, se impone una sefial
25 en el controlador 208 a través del canal 226, la cual in-
_ Torma g su vez al transmisor reciproco 152 de’impresor de

‘ localidades de que la localidad ha llegado a su posicidn

final, El transmisor reciproco 152 de impresor de locali-
. dades responde con una sefial adecuvada por el canzl 162 al

30 " controlador 228 para hacer que el mecanismo 230 de barra

1L.1.71 : - 14 -
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de color imprima una barra de color en la localidad. FEn-
tonces es alimentada una sefial desde el transmisor reci-
proco 152 de impresor de localidades por el canal 160 al ;
motor 232 para poner en funcionamiento el mecanismo de coi

te 234. El mecanismo de corte 234 corta el materisl 212 |

de localidad y es alimentada una sefial por el canal 236

al motor 238 para hacer rotar al rodillo 240 para expul- ?
sar la localidad impresa y cortada mediante el mecanismo i
de imprimir localidades, :

En la fig. 4 se ilustra un sencillo detec—
tor de material de localidad bajo o escaso que utiliza un:
par de perceptores 242 y 244 asociados con el tambor 213
de material de localidades y con el mecanismo de imprimir
localidades, respectivamente. Tos perceptores 242 y 244 }
pueden ser, por ejemplo, interruptores de percepeidn de '
nivel bajo conectados a la ldmpara 246 de material de lo—.
calidades bajo. El perceptor 244 puede estar situado, pof
ejemplo, en el canal de alimentacidn adyacente al rodillo"
222, y el perceptor 242 puede estar situado adyacents al
tambor 213. Se prefiere que los perceptores 242 Y 244 ope-
ren sobre la ldmpara 246 independientemente entre si, y
por consiguiente que estén conectados en paralelo entre ma-
sa y la ldmpara 246. Debe entenderse que la verificacidn
de ldmpara 168 en la Fig. 1A puede estar asociada con la -
ldmpara 246 de material de localidades bajo, para prueba
del estado de funcionamiento de la ldmpara de material de
localidades bajo.

FUNCIONAMIENTO

En el funcionamiento del sistema de impre-

sidn de localidades y reserva de acuerdo con el presente

- 15 -
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. invento, el controlador 180 transmite una sefial portadora
. por los canales de comunicaciones 144, l4da, ete., a todas
© las estaciones alejadas. La sefial portadora recibida por
: cada estacidén alejada es retransmitida por el equipo de

' datos 134 a la 1ldgica 86 de comunicaciones reciprocas y

, de eatructuracidn de mensaje por medio del canal 140 de

. Detector de Portadora de Datos. Ta ausencia de la sefial

{ portadora en el canal 140 hace que funcione la alarma 142
~ de canal para indicar una falta de continuidad entre el

" ordenador central y la estacion alejada. Esta falta de

continuidad pudiera ser originada por un fallo del canal

- de comunicaciones 144, o debido a que el ordenador central

' no estuviese funcionando.

Cuando se conecta inicialmente ung estacidn

alejada, la légica 86 de comunicaciones reciprocas y es—
é tructuracién del mensaje sitda una sefial de portadora en
: el canal 132 de lerminal Dispuesto, haciendo con ello que
' gsea enviada una sefial portadora por el canal 144 al orde-

nador central. Ia ausencie de esa seflal en el canal 144
é notifica al ordenador central gque el ‘terminal particular

' no estd funcionando. EL ordenador central incluye de pre-~

ferencia un aparato de indicacidn adecuado (no representa-
do) para indicar que la estacidén alejada particular no es-
td funcionando. Ademds, no es necesario que los mensajes

siguientes enviados por el controlador del ordenador cen-

; tral sean dirigidos a cualesquiera estaciones alejadas no

: operativas, de modo que el tiempo que se invierte en en-

. viar mensajes no debe ser desperdiciado en reclamsr la di-

‘reccidén de equipo terminael no operativo.

La sefial enviada por el ordenador central

- 16 =
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puede incluir un mensaje modulado sobre la sefial portado~

ra, siendo los mensajes tipicos, una investigacidn, un

mensaje de interrogacion, y un mensaje de presentar e im-:

primir localidades. La estacidn terminal o alejada es ca-

paz de enviar varios tipos de mensajes, siendo los mensa-;
jes tipicos: un menseje afirmativo, un mensaje negativo,
'un mensaje de transaccidn, un mensaje de terminar, y un
mensaje de aceptar. Aunque los mensajes transmitidos en-
tre el ordenador central y las estaciones alejadas se des-
cribirén en su mayor parte en lo que sigue con configura-g
ciones alfanuméricas, debe entenderse que es preferible
utilizar codigos binarios para fines de transmisidn y al—f
macenamiento, y quelas representaciones alfanuméricas son
simplemente notaciones abreviadas de la forma binaria de i
los mensajes. Debe entenderse ademds, sin embargo, que
puede usarse cualquier cédigo que sea compatible con el
ordenador en lugar del cddigo binario, siendo un ejemplo
de un c6digo adecuado para mensaje el cddigo termario.
INVESTIGACION

El ordenador central inicia las comunicacio-

nes transmitiendo un mensaje de investigacidn por cada ca-
nal. Cada mensaje de investigacidn incluye preferiblemen-
te un simbolo de control (representado en lo que sigue por
"C") seguido por una direccién y un sfmbolo de investigacidn
La direccidn indica la estacidén particular alejada que estd
siendo investigada. For ejemplo, las estaciones alejadas
A, B, C, etc., pueden tener direcciones individuales "A",V
"B", "C", etc., respectivamente. Debe entenderse que el '
numero de estaciones alejadas en cada canal estd limitado

Unicamente por la capacidad del ordenador central. El sim—

- 17 -



10

15

20

25

30

" bolo de investigacidn (designado en lo que sigue como “"1")

sigue a la direccidn. Por consiguiente, para investigar

la estacidn alejada 4, el mensaje de investigacidn serd:

¥ gAll

El mensaje de investigacidn es recibido por

- los equipos de datos 134 en cada estacidn alejada y es

transmitido por el canal 138 de Recibir Datos a la légica

86 de comunicaciones reciprocas ¥y estructuracidn de mensa-

Je. Ia unidad 86, en respuesta al simbolo de investiga-

cidn 1", determina que el mensaje es un mensaje de inves-

~tigacion y compara la direccidn del mensaje ("A" en el

ejemplo) con la direccidén almacenads en la memoria 52, Si

~la direccidn del mensaje de investigacidn no es la misma

“que la direccién que hay en la memoria 52 de la estacidn

‘alejada, la estacidn alejada simplemente ignora el mnensaje
“de investigacidén y no responde. No obstante, si la direc-

. cidn del mensaje de investigacidén corresponde a la direc-

‘cidn de la estacidén alejada, la 1dgica 86 de comunicacio-
‘nes reciprocas y estructuracién de mensaje sitia una sefial
~en el canal 128 de Peticidn de Enviar para condicionar el
:equipo de datos 134 para alcanzar el canal 130 de Transmi-
;tir Datos con el canal de comumicaciones 144. Cuando el

.equipo de datos 134 ha conectado satisfactoriamente el ca-
;nal 130 con el canal 144, el equipo de datos envia una se-
‘fial por el canal 136 de Borrar pera Enviar a la légica 86

‘de comunicaciones reciprocas ¥y estructuracidn del mensaje,

‘para permitir la transmisidn de un mensa je al crdenador
-central,

El mensaje particular enviado al ordenador

‘central en respuesta al mensaje de investigacidn es deter-

- 18 =
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minado por el control 92 de enviar. Como se compredders :

mejor en lo que sigue, el control de enviar es puesto en

i

~ funcionamiento por el operador después de haber sido for-%

. 3 i
mulado y almacenado en la memoria 52 un mensaje de tran- :

saccidn. Por consiguiente, si la estacidn alejada estd §

dispuesta para enviar un mensaje de transacecidn, el con- i

trol 92 de enviar estard en un estado de activado, Reci-|
procamente, si el terminal alejado no estd dispuesto para-
enviar un mensaje de transaccidn, el dontrol de enviar 92;
estd desactivado. Si se ha hecho funcionar el control deg
enviar 92, la 1ldgica 86 hace que sea enviada una sefilal g-°
firmativa (represdntada en lo que sigue como "yv) al orde%
nador central a través del equipo de datos 134. Si no ha
sido operado el control de enviar 92, la 16gica 86 hace
que sea enviada una seflal negativa (representada en lo que
sigue por "N") al ordenador central.

Al ser recibido ya sea un mensaje afirmati-
vo (Y) o ya sea un mensaje negativo (N) por el comtrolador
central 180 en respuesta a un mensaje de investigacidn, el
controlador central almacena la respﬁesta en la memoria
181 y procede a investigar las restantes estaciones aleja-
das, las cuales responden & su vez con N 6 con Y. Para
fines de ilustracidn, se supondrd que hay tres estaciones .
alejadas en el canal 1 (A, B y C) y que la estacidn alejaé
da A estd dispuesta para enviar un mensaje de transaccién;
pero que las estaciones alejadas B y C no estdn dispuestas
para enviar. En este caso, el ciclo completo de investiga-

cidn aparecerd como sigue:

- 19 -
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CAL (desde el ordenador central)
Y (desde 1la estacidn alejada A)
CBL (desde el ordenador central)
N (desde la estacidn alejada B)
CcCl (desde el ordenador central)
N (desde la estacidn alejada C)
En el ejemplo, el ordenador central es notificado de gque

la estacidn alejada A estd dispuesta para enviar un mensa-

 je, mientras que las estaciones B y C no lo son. EL ordena
dor central envia entonces un mensaje de interrogacidn a

. la estacidn alejada que habia respondido afirmativamente

al mensaje de investigacidn.
INTERROGACION

El controlador central 180 inicia el orden

© de operaciones de interrogaciéh enviando un mensaje de in-
~ terrogacidn a la estacidén alejada que habia respondido a
_la investigacidn con una respuesta afirmativa (estacidn

- alejada A en el ejemplo). EL mensaje de interrogacidn, que

es una orden a la estacidn alejada de que envie un mensaje

" de transaccidn, consiste en un simbolo de control (agui
: representado por "g") que es preferiblemente el mismo sim-
" bolo usado para control durante el orden de operaciones
" de investigacidn, un simbolo de direccidn, v un simbolo

: de interrogacidén. ELl simbolo de direccidn es el simbolo

de la estacidn alejada que estd siendo interrogada, y el

simbolo de interrogacidén (designado en lo que sigue como

' # ) sigue al mensaje. Para interrogar la estacidn alejada

A, el mensaje de interrogacidn sers : gAﬁ. EL mensaje de

‘interrogacidn es recibido por el canal 138 de Recibir Da-

“fos y la 1ldgica 86 condiciona al equipo de datos 134 para

- 20 ~
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enlazar el canal 130 con el canal 144 como se ha descrito
en lo que antecede. ILa estacidén alejada envia entonces |

gu mensaje de transeccidn al ordenador en respuesta al

" mensaje de interrogacidn.

MEKSAJE DE TRANSAGCTION L

En el caso de una reserva de espacio, el

- mensaje de transacceidn es determinante de la venta de unal

localidad, asi como de la reserva de espacio en el aconte-
cimiento o espectdeulo especificado. :

El mensaje de transaccidén comprende un sim%
bolo de transaccidén (representado en lo que sigue como "Tﬁ)
seguido por el texto de la transaccidn, seguido Por un sié
bolo de fin de mensaje (representado en lo gue sigue por .
"1"), seguido por un simbolo de paridad (designado en lo ;
que sigue por "P"). El fin, la generacidn ¥y la explicacign
del simbolo de paridad se estudiardn con mayor detalle en
lo que sigue, en la seccidn titulada “Paridad", pero es |
suficiente hacer notar aqui que el simbolo de parided se
afiade al mensaje mediante la 1ldgica 86 de comunicaciones :
reciprocas y estructuracidn del mensaje con el fin de de--
tectar errores en los mensajes. Un mensaje de transsaccidn
tipico, en respuesta a un mensaje de interrogacién, serd:
T TEXTO EP.

ELl texto del mensaje de transacidn consiste
en varias categorias, siendo seleccionada la informacidn
contenida en cada categoria por el operador mediante el
accionamiento de las teclas en las consolas de teclado.
Ademds, el tipo de transaccidn es igualmente seleccionado%
por el operador. En la Tabla I se dan nueve categorias dé

informacidn smociadas con las transacciones de venta de lo-

- 21 -




calidades, juntamente con sus designaciones y sus simbo-
- los. En la Tabls II se dan nueve categorias de informa-
' c¢idn asociadas con transacciones de ventas de abonos de

. temporada, juntamente con sus designaciones y sus simbo-

5 " los,.
Tabla I = TRANSACCIONES DE VENTA DE LOCALIDADES
- Categoria Designacidn Simbolo

A Codigo de luger 21

B PFecha
10 ¢ Nimeroc de localidades

D Cédigo de Hora de la Sesién 4

E Precio e

T Seccidn/drea £

G Fila/pasillo g
15 H Asiento h

I ¢ddigo de descuento

Tabla IT- TRANSACCIONES DE VENTAS DE ABONOS DE TEMPORADA
Categoria Designacidn Simbolo

20 : A Cddigo de lugar

B Fecha de inauguracidn a,

¢ Ndmero de abonos

D Cbdigo de Hora de la Sesidn dy

B Precio e
25 T Seccidn/drea - £,

G Pila/pasillo g,

H Asiento h2

I Instrucciones especiales 12

El operador selecclona primero el modo de

30 - transaccidn oprimiendo la tecla en la consola asociada, ya

11.1.71 ; - 22 -
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sea con el control 62 de venta de localidades o ya sea con
el control 64 de venta de abonos de temporada. El funciob
namiento de uno de los cortroles 62 & 64 hace que sea envig
da una sefial por el canal de comunicaciones 70 al oontrol%

72 de modo de tramsaccidn. EL control 72 de modo de tran-

saceidn selecciona un grupo de simbolos al, d. - il’ 0 a

’
d2 - i2. El grupo de simbolos seleccionado ei luego en-zé
viado por el camal 74 al codificador 76, donde los simbo—g
los son convertidos a forma binaria ¥ preparados para su é
envio a la memoria 52 por el canal 78 para almaeenamiento§
en posiciones previamente seleccionadas. ;

Después de haber sido seleccionado el modo de
treansaccion, el opergdor selecciona la informacidn pars cé-
da categoria usando los tedados 10, 12 y 14. EL cddigo dé
lugar (categorfia A) se selecciona oprimiendo una tecla en:
el teclado 10. Cada tecla del teclado 10 tiene una marca
indicadora que puede cambiarse de posicién (no representa~
da) que indica el acontecimiento o el lugar cuyo cddigo
es generado por esa tecla. Por ejemplo, las teclas puedeﬂ
estar rotuladas como "Dodgers", "Angels", "Rams", "Holly-
wood Bowl","lusic Center", etc. Si se oprime la tecla roé
tulade con "Doggers", ello hard que sea *transmitida una se-
fial indicadora del cédigo de lugar seleccionado por el ca-
nal 16 el codificador 22, donde es convertida en forme bi-
neria. El cddigo de lugar binario seleccionado es luego
enviado al registro de datos 44 por el canal 46, y luego
a la memoria 52 donde, como se explicard mds detalladamen—
te, es almacenada en una posicidn previamente selecciona~.
da.

El cédigo de datos asociado con la transac-
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' Y
cidén de venta de localidades o ol cédigo de fecha inaugu -

: ral asociado con la transaccidn de venta de abonos de tem

- porada (categoria B) se selecciona oprimiendo una tecla

de dia y més en el teclado 12 asociado con 1la fecha, ha-

- ciendo con ello que sea generado un c¢édigo indicador de
- la fecha seleccionada, y que sea almacenado en una posi-

. ¢idn previamente seleccionada en la memoria 52, Tl cddi-

go del numero de localidad®s o de abonos (categoria C) se
selecciona oprimiendo una tecla apropiada en el teclado
14, almacensndose con ello el mimero de cddigo de locali-

dades en una posicidn previamente seleccionada en la me-

- moria. Como se ha indicado en lo gue antecede, el tecla-
. do 14 incluye una pluralidad de teclas que cada una estd

- rotulada por separado con un numero o una letra. Como se
: explicard mds detallademente en lo gque sigue, el teclado

- 14 controla el formado de la informacidn asociada con cada

- una de las categorias C y E hasta I.

Al iniciar la formacidn del texto del cddigo

de transaceidn, el operador acciona ya sea el control 62

"~ de venta de localidades, o0 ya sea el control 64 de venta
; de abonos de temporada. Como se ha indicado en lo que an-
. tecede, el accionamiento de uno de los controles 62 & 64
“hace que uno de los grupos de simbolos asociados con la

. transaccidn seleccionada sea generado y almacenado en po-
%siciones previamente seleccionadas en la memoria 52. Ade-
'nds, se enciende una lémpara detrds del control de tecla-
%do seleccionado, proporcionando con ello indicacidén perma-

nente al operador del tipo de transaccidén seleccionada.

A modo de ejemplo, suponiendo que la tran-

: saccidn sea una transaccidn de venta de localidades, el
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cédigo de lugar es la primera categoria (A) de la transac-

cién de venta de localidades. Cuando ha sido recibida poxr

el codificador 22 la informacidén referente al cddigo de
lugar (categoria A), es enviada una sefial desde el codifi~

cador 22 gl dispositivo 30 de establecer el orden de suce-

_sién por el canal 40. El dispositivo 30 de establecer el

orden de sucesidén controla entonces el registro de datos |

44 a través del canal 48 para asegurar que el c¢ddigo aso—é

ciado con la categoria A es situado en la memoria 52 en :
una posicidn previamente seleccionada. De la misma maneré
los cddigos asociados con las categorias B y C son situa-g
dos en otras posiciones previamente seleccionadas en le
memoria.

La informacidn almacenada en la memoria 52-
es enviada por el canal 81 al TRC (tubo de rayos catddicos)
82 de transaccidn. .

EL TRC de transaccidn 82 v el TRC de mensa-
Jje 83 son preferiblemente tubos de rayos catddicos alfanu-
méricos capaces de presentar letras y nimeros. Como se ha
ilustrado en las Figs. 7, 8 y 9, el TRC de transaccidn 82
incluye preferiblemente dos lineas de presentacidn, y el
TRC de mensaje 83 incluye preferiblemente seis lineas de .
presentacidn. _

ILe informacidn contenida en las oategorias;
A, By C, es presentada por orden en la primera linea deli
TRC de transaccidn. A modo de ejemplo, el cédigo de lugar
puede consistir en dos simbolos, el cddigo de datos puede:
consistir en tres simbolos, y el cddigo de ntmero de loca-
lidades puede consistir en un simbolo. '

Para fines de ejemplo, supongamos que estd

- 25 ~



: siendo efectuada una transaccidn para una venta de locali-
~ dades de sels localidades (categorim C) para el Paladium
z (categorfa A) para el espectdculo (categoria D) del 3 de
% Junio (categoria B), y que el comprador desea obtener los
5 f asientos 100-105, inclusive, (categoria H), en el pasillo
i W (categoria G), seccidn CC (categoria F) a un precio de
2 5,50 délares de los EE.UU. por localidad (categoria E), y
é que las localidades deseadas no estan disponibles con des-
i cuento (categoria I). Supongamos ademds que el cddigo de
10  lugar para el Paladium es “43%, (Aunque este ejemplo pue-
de parecer demasiado particular, ya que un comprador no co-
noce en general exactamente los asientos que hay disponi-
bles, se explicara con mayor detalle en lo que sigue que
el ordenador central es capaz de ayudar a la transaccidn y que,
15 - para la consideracidén inicial, pueden suprimirse cilertas
" categorias).
: El operador oprime primero la tecla asocia-
da con el control 62 de transaccidn de venta de localida-
- des, haciendo con ello que se encienda la ldmpara que hay
20 detrds de la tecla de venta de localidades ¥y haciendo que
"1a seleccidn del ¢6digo de venta de localidades, ays dps
;el, fl’ gl, hl, e il’ sea almacenado en posiciones previa-
~mente seleccionadas en la memoria 52. El operador oprime
iluego la tecla del teclado 10 que lleva el rdtulo de "Pa~
25 % ladium", haciendo que la forma binaria del céﬁigc de lu-
‘gar "43" sea situada en la memoria 52 en una posicidén pre-
gviamente seleccionada. EL cddigo de lugar seleccionado es
ienviado desde la memoriz al TRC de transaccidn 82, donde

‘es presentado. Véase la Fig. 7.

30 j El operador oprime luego la tecla 6 de mes

11.1.71 - 26 -
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¥ la tecla 03 de fecha del teclado 12, haciendo con ello

que sea almacenado el cddigo "603" de fecha de la memorla

¥y presentado en el TRC de transaccidn 82. La tecla marca
i

da con "6" en el teclado 14 es luego oprimida para almace-

!
nar un "6" en la memoria 52, como mimero de localidades !

deseadas. Este numero es también presentado en el TRC de

transaccidén 82. i
Ia informacién referente a las categorias ;

Ay By C es almacenada por orden en la memoria, Juntamente-

con simbolos de control indicadores de la transacecidn de §

venta de localidades. El cddigo hasta shora almacenado §
en la memoria es: a 436036 (Debe entenderse, sin embargo,
que el cddigo almacenado en la memoria 52 estd en forma
binaria, en lugar de en la forma alfanumérica representa-g
da en el TRC de transaccidn). :
Cuando la informacidn referente a las cate-
gorias 4, By C ha sido almacenads en la memoria, la memo-
ria 52 determina que el siguiente sfmbolo del mensaje es ;
un simbolo de control (d )+ Se prefiere que el TRC de
transaccién se mueva hacia adelante un espacio o presentez
una marca de barra, u otra marca, indicadora para el ope-?
rador de que el siguiente simbolo que serd presentado es
el simbolo correspondiente & la siguiente categoria. Con:
objeto de que sirva de ejemplo, se ilustrard un signo de i
dos puntos (:) en la posicidn de cada simbolo de control.
En el ejemplo, se ha especificado gque el :
comprador desea localidades para la sesidn de dltima hora:
de la tarde. El operador oprime uns tecla en el teclado
12 indicadora de la hora a que tendrd lugar el aconteci-

miento. Preferiblemente hay al menos cuatro teclas de co=

- 27 -



10

15

20

25

30

1l.1.71

- digo de hora de la sesidn, en el teclado 12, indicadoras

de las sesiones de la mafiana, de primera hora de la tarde
de ultima hora de la tarde y de noche. Si se oprime la te

cle de ultima hora de la tarde ello hace que ol simbolo

: "E" sea almacenado en la memoria 52 en una posicidn previa
. mente seleccionada, y el simbolo "E* es presentado en el

; TRC de transaccidn 82. Debe entenderse, sin embargo, gque
. la forma alfanumérica del cddigo de hora de la sesidn pue~

i de ser un mimero en lugar de una letra alfabética.

LUego se aflade el cddigo de precio a la me-

"moria 52 y al TRC de transaccidn 82 oprimiendo para ello

- las teclas apropiadas en el teclado 14. EL cddigo de pre-

cio contiene preferiblemente cuatro simbolos, y la versidn

‘alfanumérica del cédigo de precio es preferiblemente indi-

- cadora del precio de las localidades. ZEn el ejemplo, el
“operador oprime las teclas rotuladas como 0, 5, 5, y O por

orden para obtener un cdédigo de precio alfanumérico de

0550, indicador de un precio de localidad de 5,50 délates
tde los EE.UU.

Luego se introduce en la memoria 52 sl cd-
idigo de Seccidn/Area oprimiendo las teclas apropiadas en
%el teclado 14. Hay preferiblemente cuatro simbolos para

[

Eel c6digo de Seccidn/Area. EL cddigo para le seccidn CC
‘en el ejemplo se supondrd que es "0OCC", ‘
% Iuego se introduce el cddigo de Fila/Pasillo
%en una posicidn previamente seleccionada en la memoria 52,
%oprimiendo para ello teclas apropiadas en el teclado 14.
éEl cédigo de File/Pasillo incluye preferiblemente cuatro
 s{mbolos alfanuméricos, de modo que en el ejemplo el dodi-

'go de Fila/Pasillo almacenado en la memoria 52 ¥ presentado
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en el TRC de transaccidn 82 es "QOOW" (indicador de la fi}
la W). ;

El cédigo de asiento para el primer asien~§
to de la sucesidn de asientos se introduce en una posiciéﬂ
previamente seleccionada en la memoria 52 y se presenta e£
el TRC de transaccidén 82, oprimiendo pare ello teclas a- z

propiadas en el teclado 14. En el ejemplo, el primer a- |

~ siento de los seis que se desean es el asiento 100, de moé

do que el cddigo de asiento es "100", :
El cédigo de descuento se afiade después del
cédigo de asiento, rero puesto que en el ejemplo no hay ?
previsto descuento alguno, el cddigo de descuento es "000?.
El c6digo de transacidn para el ejemplo, tél
como queda finalmente almacenado en la memoria 52, es la ;
forma binaria del c¢ddigo alfanumérico: al436036dlEe10550i
flOOCCglOOOWhllOOilOOOo o , j
Si el operador queda satisfecho con el cd-:
digo presentado en el TRC de transaccidn 82, que es indicé-
dor del cédigo de transaccidn en la memoria 52, oprime la-
tecla asociada con el control 92 de enviar, ilumindndose :
con ello la ldmpara (no representada) que hey detrds de
la tecla de control de enviar, y enviando ademds una sefial
por el canal 94 a la ldégica 86 de comunicaciones recipro-
cas y estructuracidn de mensaje. EL funcionamiento del .
control de enviar 92 hace que sea enviada una sefial de iné
hibir por el canal 96 al codificador 22, para evitar que f
sea afiadida cualquier otra informacidn a la memoria 52 pof
los teclados 10, 12 y 14. E1l funcionamiento del control
de enviar 92 condiciona ademds la 1légica 86 de comunicacio-

nes reciprocas y estructuracidn de mensa je para responder
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al siguiente mensaje de investigacidn procedente del con-

trolador central 180 con una sefial afirmativa, como se ha

- explicado en lo gue antecede. Ia sefial afirmativa serd
- enviada a través del equipo de datos 134 por el canal 130.

. E1 controlador central interrogs luego a la egtacidn ale-

jada a través del canal 138, como se ha visto en Lo que

- antecede en la seccidn titulada "Interrogacidén". En res—

puesta a la seflal de interrogacidn procedente del ordena-
dor central, la estacidn alejada envia su menseje de tran-
saccidn por el camal 130.

La ldgica 86 de comunicaciones reciprocas
y estructuracidn de mensaje transmite wn simbolo "T" de
control de transaccidn, seguido por el texto de la tran-
saccidn tal como se ha expuesto en lo que antecede, seguido
por un simbolo E de control de fin de mensaje. ILa unidad
86 explora ademds todo el mensaje que estd siendo transmi-

tido y afiade un simbolo de paridad "P" al final del men-

saje.

En el ejemplo expuesto en lo que antecede,

se ha supuesto que la transaccidén estd siendo llevada a ca-

"bo por la estacidn alejada A en el canal 1, que hay tres

Eestaciones (4, By C) en el canal 1, que el mensaje de tran

saccidn ha sido almacenado en la memoria 52 de la estacidn

.8lejada A, y que el control de enviar 92 en la estacidn a-—
?lejada A ha condicionado al estacidn alejada A para una
i respuesta afirmativa a un mensaje de investigacidn. Ia su-

‘cesidn completa de investigacidn, interrogacidu, y mensaje

de transaccidn, aparece como sigue:
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CAlL (investigacidn desde el ordenador central)
Y (respuesta desde la estacidn alejada A)
CBl (investigacién desde el ordenador central)

N (respuesta desde la estacidn alejada B)

CCl (investigacidn desde el ordenador central)
N (respuesta desde la estacidn alejada C)
CAZ (interrogacidn desde el ordenador central) i
Ta, 436036b, Be, 0550£, 000Cg, 000Wh, 1001, 000EP (mensaje de
transaccién desde la estacidn alejada A).
PARIDAD
Para determinar la forma del simbolo de pa=-
ridad P, la ldgica 86 de comunicaciones reciprocas y es- 2
tructuracidn de mensaje explora el mensaje de transa001on
completo y determina si la forma binaria del mensaje es
impar o per. Cada uno de los simbolos del mensaje estd
constituido por una pluralidad de bitios binarios consis-.
tentes en nimeros 1 y mimeros O, Seconsidera el mensaje
impar si hay un mimero impar de nimeros 1 en el mensaje
binario, mientras que se considera el mensaje par si con~
tiene un mimero par de mimeros 1. El sfmbolo de paridad
es preferiblemente un Wnico bitio binario y es o bien un :
1 ¢ bien un 0. EL bitio o simbolo de paridad se elige de
modo que todo el mensaje contenga un mimero impar de mime-
ros 1. DPor consiguiente, si el resto dd mensaje (T TEXTO%
E) tiene un mimero impar de unos, el simbolo de paridad
es 0, mientras que si el resto del mensaje es par, el sim%
bolo de paridad es 1. En uno u otro caso, el mensaje com—
pleto, incluyendo la paridad, contendrd un mimero impar de

unos.
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- ERROR_DE TRANSACCION

S3i el ordenador central recibe un mensaje

de transaccidn significativo en respuesta a una interro-

 gacién que contiene un mimero par de unos, el aparato de

. verificacidn de paridad (no representado) en el ordenador

central hace que sea transmitide una sefial de error a la

. estacidn alejada. ILa sefial de error conbiene un simbolo

- de control de alerta de mensaje (designado en lo que si-

gue por "B") y una direccidén. Por consiguiente, si la es~
tacidn alejada A hace que sea enviada una sefial errdnea al
ordenador central, el ordenador central responderd con la
sefial de error "BA'". Ia recepcidn de esta sefial por la
estacidn alejada A hace que se encienda la ldmpara 120 de

error de transmision, y que funcione la alarma 106 de au-

- dio. ELl operador puede entonces restablecer o acusar re-
cibo de la alarma 106 oprimiendo la tecla 124 de reposi-

i cion de alarma para desconectar la alarma 106 de audio y

~ encender una lémpara detrds de la tecla de restablecimien-

- to de alarms,

El operador puede entonces volver a verifi-

. car la informacidén presentada en el TRC de transaccidn 82
Ey, si queda satisfecho en cuanto a la correccidn del mensa-
f Je, puede volver a activar el control de enviar para hacer
; que el mensaje de transaccidén sea de nuevo enviado al or-
%denador central 180, Si el operador no queda'satisfecho
écon el mensaje, puede operar el control 34 de borrar, para
Qborrar de la memoria 52 todos los datos y borrar el TRC de

, transaccidn 82. Iuego puede volver a formular el mensaje.

La sefial de error enviada por el ordenador

%central puede ser enviada en respuesta a cualquier sefial
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que contenga un numero incorrecto de unos. Por consiguien

. ‘s o~ . . , !
te, si es transmitide una sefial incorrecta, afirmativa 0 |
i

negativa, por una estacidén alejada en respuesta a un men-i

- saje de investigacion, serdn hechas funcionar la ldmpara !

120 de error de transmitir y la alarma 106 de sudio, indi?

cando con ello al operador que el aparato de la estacidn i

alejada funciona mal. %

* RESERVA DE ESPACIO Y CONFIRMACION |

Si el mensaje de transaccidn es recibido
sin error por el ordenador central, el controlador centra;
180 explora su memoria 18l para determinar si pueden ser f
vendidas localidades para el espacio que se desea. Si ll;-
ga a determinar que las localidades no han sido todavia :
expedidas para los asientos deseados en el acontecimientoé
particular de que se trate, el controlador central hace 1
que sea enviado un mensaje codificado al terminal aleaado,
indicador de que el espacio es reservado y, al mismo tlemr
po, condiciona a la memoria del ordenador central de modo
que en una posterior exploracidén de esa memoria quedard
indicado que esos espacios estdn reservados. Ia sefial co-
dificada, si es recibida por la estacidén alejada sin errof
condiciona a la memoria 52 del terminal alejado para hacer
que efectie una presentacidn alfanumérica del espacio que:
es reservado. El mensaje es presentado por el TRC de men-
saje 83.

Como se ha ilustrado en la Fig. 7, el cédi-
go de confirmecidn enviado por el ordenador central puede
suponer varias lineas de simbolos, en cuyo caso el cédigo:
incluye simbolos de arrastre adecuados pare indicar a la

memoria 52 y al TRC de mensaje 83 que los simbolos sucesivos

- 33 -



10

15

20

25

30

1l.1.71

deberdn ser presentados en la siguiente lines. EL cddigo

- de confirmacidén incluye ademds el coste total de las lo-

calidades, calculado por el ordenador central.

La recepcidén de un mensaje de confirmacidn

" por la 1égica 86 de comunicaciones reciprocas y estructurs

cidn de mensaje condiciona al control 24 de Aceptar/Termi-

. nar, de modo que el funcionamiento del control 24 hard que

el mensaje de confirmacidn almacenado en la memoria 52 sea

enviado al transmisor reciproco 152 de impresor de locali-

 dades por el canal 150, para condicionar al impresor de

localidades pare imprimir las localidades. La recepcidn
del mensaje de confirmacidén por la 1dgica 86 de comunica-

ciones reciprocas y estructuracidn de mensaje hace ademds

- que sean enviadasg sefiales apropiadas por el canal 166 al

transmisor reciproco 152 de impresor de localidades, para
preparar al transmisor reciproco 152 para aceptar el men-

saje almacenado procedente de la memoria 52.

El impresor de localidades 156 imprime el

' nimero requerido de localidades 250 (TFigs. 6) que contie-
‘nen la informacidn apropiada. Bl funcionamiento del impre-
 sor de localidades se estudia con mayor detalle en lo que

- sigue.

- TRANSACCION AYUDADA POR ORDENADOR

Hasta el presente se ha supuesto que el com~

‘prador sabe exactamente los asientos que quiere para un a-
' contecimiento particular en una sesidn determinada. Aun-
que el sistema de acuerdo con este invento es capaz de ma-

'nejar tal transaccidn, es sumamente improbable gque un com-

prador sepa exactamente los asientos que quiere., Por es-

ta razdén, el sistema de reserva de espacios y de venta de
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localidades es capaz de suministrar informacidn al com-
prador, que le permita seleccionar los asientos que quie~

[
re. En esta caracteristica se utiliza la memoria del orde

nador central para ayudar a la transaccidn. )

5 En el funcionamiento de la transaccidn ayul
dada por ordenador, el ordenador central envia su mensaae
de investigacidn por el canal 144, como antes se ha des-
crito, y cada una de las estaciones alejadas responden a
su mensaje de investigacidn con una respuesta afirmativa

10 0 con:una respuesta negativa, como se ha descriito en 1o
que antecede. Si es enviada una respuesta afirmativa por
una estacidn alejada particular, el ordenador central inté
rroga a la estacidn alejada con una sefial de interrogacidn
como antes se ha descrito. En vez de enviar un mensaje

15 de transaccién completo, la estacidn alejada envia solamen
te un mensaje parcial gue contiene sdlo cierta informacidn
referente a la venta de localidades,

Como se ha expuesto anteriormente, las tran

sacciones de venta de localidades y de venta de abonos de

20 temporada contienen ciertas categorias de informacidn. Ia
informacidn para cada categoria es suministrada a la esta-
cidn alejada por medio de teclados, 10, 12 y 14. Algunas
de esas categorias se refieren a informacidén que es bdsica
para toda venta, y las transacciones ayudadas por el orde-

25 nador se basan en el suministro de informacidn referente
a eses categorias bdsicas.

El operador que formula un mensaje de tran-

saccidén ayudada por ordenador, suministra la informacidn
bésica a la estacidn alejada mediante los teclados 10, 12

30 vy 14. Para que sirva de ejemplo, se supondrd que las ca-

1101071 - 35 el
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tegorias A, B y C (codigo de lugar), Fecha y Iimero de Lo-
7 calidades) son categorias bdsicas, de modo que el operador
. debe suministrar informacidn referente a esas categorias
. antes de operar el control de enviar. También puede ser

5 suministrada informacidn para cualquiera de las otras ca-
. tegorias, a eleccidén del comprador.

Como ejemplo, se supondrd que el comprador
; desea cuatro abonos de temporada para el Music Center, que
zempieza el 1 de Septiembre, y que desea las localidades

10 que se ofrecen a un precio de 4,50 ddlares de los EL.UU.

. jpor localidad. El comprador, sin embargo, no sabe a que
horas son las sesiones. Il comprador desea obbtener infor-
rmacién en cuanto a la seccidn, pasillo y asiento mejores
que haya disponibles. Se supondri que se concede al com-

15 , prador un descuenio de 0,50 ddlares por cada localidad, por
iuna u otra razdén, De una comparacidn con la Tabla II, =e
;veré que con esta informacidén se completan las categorias
A, By C, E e I, pero que no se suministra informacidén para
‘las categorias D, P, G o H.

20 i Usando los teclados 10, 12 y 14 de la mane-
ira'que se ha descrito en lo que antecede, el operador se-
flecciona el control 64 de venta de abonos de temporada e
“introduce la informacidn referente a cada categoria en la
émemoria 52. El operador entra primero el cédigo de lugar

25 ;(que se supone gue es "3m"), categoria A, en la memoria 52,

seguido por el cédigo de fecha inaugural (901" para el
1 de Septiembre), categoria B, seguido por el nmimero de
;abonos ("4"), categoria “C. Puesto que el operador ha ac-
‘cionado previamente el control 64 de abonos de temporada,

30 la memoria 52 contiene la forma binaria de: a23m9014.

11.1.71 - 36 -
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- se mueve hacia adelante a la categoria siguiente.

La siguiente categoria a ser introducida :
seria de ordinario la categoria D, pero se ha supuesto,qu;
el ordenador suministraré esta informacién. Por consiguien
te, el operador acciona el control de tabulador 32a hacia!

adelante de modo que se salta la categoria D de informa- :

cidn, Esta operacidn hace que sea.introducido un cédigo

indicador de un espacio en blanco en la memoria 52 en la

" posicidn en que habria de ser introducida la categoria D

Al mismo tiempo el cursor 82a en el TRC de transaccién 82.

El accionamiento del control de tabulador :
32 hace que el dispositivo de establecer orden de sucesiéﬁ
30 mueva su posicidn de control de la memoria 52 a la si-?
guiente categoria hacia adelante o hacia atrds, dependienéo
de cual de los controles de tabulador se acciones. Al mié-
mo tiempo, el dispositivo 30 de establecer orden de suce-
gidn hace que sea enviada una seflal pdr el canal 38 a la
lampara 42 de mejor disponible, encendiéndose con ello la;
ldmpara para indicar que cualquier mensaje que se envie
desde el ordenador central representarsd el mejor espacio
disponible.

EL operador, manipulando luego el teclado
y los controles de tabulador, termina el mensaje de transac
cidn. Suponiendo que el cddigo de descuento sea "Oll" para
representar un descuento de 50 centavos de ddlar de los
EE.UU., es presentado el cddigo alfanumérico en su forma
final en el TRC de transaccidn 82 (véase la linea 1 de la-
Fig. 8 y en la memoria 52 aparece el cbdigo como: i
323m9014e2045012011. Ia activacidn del control de enviar

92 hace que el mensaje completo, juntamente con el simbolo
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de transaccidn, el simbolo de fin de mensaje y el simbolo
de paridad, sean enviados al ordenador central en respues-
ta a la sefial de interrogacidn. -

El ordenador central, después de recbir el
mensaje de transaccidn, determina la informacidn gue no ha
sido suministrada para ciertas categorias. En el ejemplo,
no ha sido suministrada ni la informacidn de hora de la
sesién ni la informacién de asiento. Bl ordenador explo-
ra entonces su memoria para determinar los mejores asientos
disponibles para cada sesidén del acontecimiento de que se
trata para la fecha o fechas especificadas, y al precio
que se determina en el mensaje de transaccidn. El ordena—
dor central envia un mensaje a la estacidn alejada confir-

mando todas las categorias enviadas al ordenador central

. ¥ que contiene informacidén referente a las categorias pa-

_ ra las cuales no habla sido suministrada informacidn por

el operador.
El mensaje es presentado en el TRC de men-

saje 83. En el ejemplo, y con referencia a la Fig. 8, la

- linea 3 presenta informacidn que confirma las ventas de a-

' bono de temporada para el Music Center a partir del 1 de

; Septiembre. En la linea 4 se han presentado horas de se-

: siones alternativas: la de las 6,30 de la tarde que tie-

; ne el cédigo de hora de sesidn 1, y la de las 8,30 de la

tarde que tiene el cédigo de hora de sesidn 2. En la 1i-

nea 5 se ha presentado informacidn referente = los mejo-

- res asientos disponibles para el cddigo de hora de sesidn

1 (6,30 de la tarde) y en la linea 6 se ha presentado in-
formacidn referente a los mejores asientos disponibles pa-

ra el cddigo de hora de sesidén 2. En la linea 7 aparece
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la informacidn de que la transaccién de abono de tempera-

~ tura es para 12 espectdculos y que el precio total para

cuatro suscripciones, a 4,50 ddlares por cada localidad f

|
para cada espectdculo, menos 0,50 ddlares de descuento,
es de 192,00 délares de los EE.UU.

El comprador decide entonces los asientos .

que desea comprar, Suponiendo gue desea los cuatro asien—

tos 1, 2, 3y 4 en el pasillo J, sesién A para la sesidn |
de las 8,30 de la tarde, el operador acciona el control |
98 de activar teclado para retirar la sefial de inhibir del
canal 92 y manipula luego los teclados 10, 12 y 14 y el :
control del tabulador 32, para afiadir la informacidn adicipo
nal a la memoria 52, A modo de ejemplo, suponiendo que el
cursor 82a del TRC de transaccidn estd todavia en la cate-
goria I, el operador puede accionar el control de tabula-.
dor 32b para retroceder a la categoria D y afladir la infor
macion para esa categoria (cddigo de hora de sesién "2"),
Puesto que la categoria E contiene ya la informacidn desea
da, el operador acciona entonces el control de tabulador |
32a para saltar la categoria E, ¥y suministra luego la in—:
formacion para las categorids T, G y H. f
Una vez completada la formulacidn del menséje,
el mensaje de transacidn completo es presentado en el TRC:
de transaccidn 82 (véase la Fig. 9) y el operador activa
de nuevo el control de enviar para hacer que el mensaje
sea enviado al ordenador central en respuesta a la siguiqé;
te seflal de interrogacidén. EL ordenador replica entonces’
con un mensaje de confirmacidn, como se ha explicado con
mayor detalle en lo que antecede, en la seccidn titulada

"Reserva de Espacio y Conformacidn".
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Los canales 40 y 48, que conectan entre si

el dispositivo 30 de establecer orden de sucesién con el

|
" codificador 22 y con el registro de datos 44, respectiva-

: mente, aseguran la colocacidn ocarrscta de las sefiales de

. informacidn para cada categoria en la memoria 52.

CONTROL DE BORRAR

Si por cualquier razdn el operador del ter-

_ minal alejado desea borrar la memoria 52 y el TRC de tran-

" saccidn 82, el operador puede activar el control 34 de bo-

rrar., El funcionamiento del control 34 de borrar hace gue

el dispositivo 30 de establecer orden de sucesidn borre

~ de la memoria 52 cualquier mensaje de transaccidn almace-

nado en la misma, restableciendo con ello la estacidén ale-

- jada completa. Despues que se ha activado el control de

borrar y que se ha devuelto el terminzl a su condicidn de

7 dispuesto, se enciende la ldmpara 112 de dispuesto para

. indicar al operador gque el terminal alejado estd de nuevo

; dispuesto para elaborar un mensaje. EL control 34 de Dbo-

. rrar es inhibido por el control 92 de enviar cuando la es-

tacidn alejade estd enviando un mensaje a la estacidn cen-

$ral. .
" CONTRQOL DE RESTABLECER

El control de restablecer 36 es gimilar al

control de borrar 34 excepto en que estd enlazado por el

. canal de comunicaciones 102 a la ldgica 86 de comunicacio-

- nes reciprocas y estructuracidn del mensaje. A diferencia

del control de borrar 34, el control de restablecer 36 no
es inhibido por el funcionamiento del control de enviar 92,

y puede ser activado en cualquier momento e incluso después

"de la activacidn del control de enviar. EL funcionamiento
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del control de restablecer 36 reétableceré el terminal a-

- lejado en su totalidad a un estado de dispuesto y encende}é

la 1émpara de dispuesto 116. Por consiguiente, todos losi

. i
mensa jes almacenados en la memoria 52, ya sean los indica-

dos por el terminal alejado o ya sean los almacenados proL

cedentes de las sefinles enviadas por el ordenador central:

son borrados de la memoria 52, Anélogamente, son borradoé
todos los mensajes del TRC de transaceidén 82 y del TRC dei
mensaje 83. E
CONTROL DE TERMINAR !

El control de terminar 24b puede ser acti-:
vado después de recibida una sefial de confirmacidn desde
el ordenador central 180 a través de un canal de comunica-
ciones. Ia activacidn del control de terminal 24b hace
que sea enviada una sefial desde la estacidn alejada a la
estacidn central, para indicar el oredenador de la esta— .
cidn central gue no se desea esa tranéaccién particular
¥ que, por tanto, queda terminada. ILas seflales enviadas .
al ordenador central por el funcionamiento del control de’
terminar 24b hacen que el controlador 180 de la estacidn
central opere en la memoria 181 para borrar de la memoria
la transaccidn particular, dejando con ello libre el espa-
cio para una transaccidn posterior. '

CONTROL DE ACEPTAR

El control de aceptar 24a puede ser activa%
do al ser recibida y presentada una sefial apropiada de con-
firmacidén desde el ordenador central. Si el comprador de-
sea comprar las localidades indicadas como disponibles en:
el TRC de mensaje 83, el operador puede activar el controi

de aceptar 24g para hacer que informacidén recibida desde .
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 la estacidén central referente a la transaccidn de venta
"~ de localidades sea enviada desde la memoria 52 al trans-
% misor reciproco 152 de impresor de localidades. Ademds,
% es enviada una sefial & la 1ldgica 86 de comunicaciones re-
5 ? ciprocas y estructuracidn de mensaje, para hacer que se
encienda la luz 118 de impresor de localidades y para ha-
f cer que sean enviadas seflales de sincronizacidn apropia-
7 des a través del canal de comunicaciones 116 al transmisor
reciproco 152 de impresor de localidades., EL funcionamien
10 ~ to del control de aceptar 24a inicia el funcionamento del
. impresor de localidades ilustrado en la Fig. 3.
; IMPRESOR DE LOCALIDADES

El impresor de localidades 156 se ha ilustra
- do con mayor detalle en la Fig. 3, y recibe seilales de
15 i transaccidén por el canal 154 desde el transmisor recipro-
, €0 152 de impresor de localidades. Andlogamente, son en-
i viadas sefiales de control al impresor de localidades por
; los canales 158, 160, 162 y 164 desde el transmisor reci-
i proco de impresor de localidades. Al principio del ciclo
20 : de imprimir localidades, es enviada una sefial de orden de
. imprimir (representada como la forma de onda 254 en la Fig.
~5) al controlador 208 desde el transmisor reciproco 152
% de impresor de localidades, por el canal 158. El contro-
lador 208 actia en el canal 210 para hacer que el contro-
25 , lador 214 mueva el mecanismo 216 de entintar é la posicion
‘en que entinta el tambor de imprimir 206. AL mismo tiem-
. po el controlador 208 envia una sefial de activar (repre-
sentada como la forma de onda 256 en la Fig. 5) al trans-
“misor reciproco 152 de impresor de localidades, por el ca-—

30 nal 164, para permitir que el primer simbolo para cada una
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de las lineas 260-267 para la localidad 250 (véase la Fig.
6) sea transferido desde la memoria 52 al equipo de tambo%
200. El controlador 208 acciona ademds al controlador 216
por el canal 220 para hacer girar el rodillo 222 para mo—§
ver el material 212 de localidades a posicidn, de modo gue

la marca indicadora 252 (véase la Pig. 6) en el material %

o papel de localidades quede frente al perceptor 224, Cuan-

do estd en posicidn, el perceptor 224 envie una sefial pori
el canal 226 al controlador 208 para detener el posterior,
funcionamiento del rodillo 222, ;
Durante el tiempo que transcurre entre to :
¥ by (Pig. 5), las sefiales de simbolo son transferidas
desde el equipo de tambor 200 al equipo de simbolos 201
para establecer el primer simbolo para cada linea 260-267
en el tambor de imprimif 206. En el momento tl, después :
de haberse dejado transcurrir tiempo suficiente para per-:
mitir gque sea establecido el equipo de simbolos 201, es .
enviada una seflal de inhibir por el cansl 164 al transmi~-
sor reciproco 152 de impresor de localidades para evitar
que sea enviada nueva informacidn desde el transmisor re~,
ciproco 152 de impresor de localidades al equipo de tambor
200. Después de transcurrido un breve intervalo de tiemp§
en el momento tg, es enviada la sefial 254 de ciclo de im—%
primir al controlador 208, y el controlador 208 opera en ;
el controlador 202 para accionar el tambor de imprimir 206
para imprimir los simbolos establecidos por el equipo de éig
bolos 201 en el material de localidades 212. Después de ;
haber sido impresos el primer grupo de simbolos en el maté-
riel de localidades 212, el controlador 208 opera por el

canal 220 para hacer que el controlador 218 haga girar alY
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" rodillo 222 para mover hacia adelante el material de loca~-
? lidades (hacia la izquierda tal como se ve en 1los dibujos)
en un incremento de distancia para permitir le impresidn
; del siguiate grupo de simﬁolos. En el momento siguiente
5 % to, es enviada una seflal de activar por el canal 164 al -
- transmisor reciproco 152 de impresor de localidades, para
- permitir que sean establecidos simbolos adicionales en el
; equipo de tambor 200 y que sean transferidos al equipo de
: simbolos 201 como anteriormente se ha descrito. En el mo-
10 . mento tl’ el segundo grupo de simbolos serdn establecidos
- en el equipo de simbolos 201, y en el momento t2 el segun-—
i - do grupo de simbolos serdn imprimidos en el material de
; localidades 212,

. ELl impresor de localidades continia efectuan

15 i do ciclos, haciendo que sean impresos simbolos en el mate-

. rial de localidades 212 hasta estar impresas por completo

: las 1{neas 260-267 en la localidad 250. Cada ciclo del

? impresor de localidades hace que sea impreso un simbolo

" en cada una de las lineas 260-267 de la localidad. Por
20 z ejemplo, si han de ser impresos 16 simbolos en la locali-
. dad en cualquier linea, el impresor de localidades debe
ieompletar 16 ciclos completos.
E Una vez terminada la impresidn de los sim-

- bolos sobre el material 212 de localidades, el controlador

25 208 acciona al rodillo 222 para mover el matefial de loca-
 lidades hacia adelante hasta que la siguiente marca indi-
- cadora 252 queda alineada con el perceptor z24. El per-~

Z ceptor 224 envia entonces una sefial al controlador 208 por
%el canal 226 para detener el funcionamiento del rodillo

30 . 222, ELl controlador 208 envia entonces una sefial por el

11,71 - 44 -
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canal 164 al transmisor reciproco 152 de impresor de lo- g
 calidades, el cual hace gue sea enviada una sefial por el g
' canal 162 al controlador 228. El controlador 228 hace qué
. sea girada la barra de color 230 al color apropiado, tal ;

5 ~como viene determinado por el cdédigo enviado por la estacién
central y almacenado en la memoria 52, el cual es a su veé
entregado el impresor de localidades 156 a través del trans
misor reciproco 152 de impresor de localidades. Ta barra_
de color 230 imprime un color sobre el encabezamiento de .

10 la localidad, ilustrado como la parte 258 de la localidad.
(véase la Fig. 6). Después de impreso el cddigo de color:
en la localidad, es enviada una seflal por el canal 160 al:
controlador 232 para accionar la cuchilla 234, Ta cuchi-t
1la 234 corta la localidad del material de localidades, yj

15 el controlador 208 envia una sefial por el canal 236 al con-
trolador 238 para accionar el rodillo 240 para mover la
localidad cortada desde el material dé localidades hacia -
la izquierda (tal como se ha ilustrado en los dibujos) pa-
ra ser descargada desde el impresor de localidades. j

20 En diversos momentos durante la operacidn ;
de imprimir localidades, el controlador 208 hace que sea
enviada una sefial por el canal 210 al controlador 214 paré
accionar al mecanismo de entintar 216. Se prefiere que el
mecanismo de entintar sea accionado cada vez que es 0pera%

25 do el equipo de tambor, y por esta razdén se prefiere que f
el mecanismo de entintar y el controlador de tambor esténi
conectados al msimo canal de comunicaciones. .

La barra de color 230 puede ser provista de
varios colores diferentes para dssignar tipos particulareé

30 de acontecimiento, o de otros distintivos de codificacidn-

11.1.71 - 45 -
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- de color que sean reconocibles a simple vista cuando se

i presenta la localidad para entrar al espectdculo.

El transmisor reciproco de impresor de lo-

' calidades hace que el impresor de localidades 156 expida

: el mimero deseado de localidades, tal como viene especifi-~
- cado en el mensaje de btransaccidn. A modo de ejemplo,

- cuando se desean seis localidades para un sdlo espectdcu-

" lo, el transmisor reciproco de impresor de localidades ha-

ce que el impresor de loocalidades 156 expida seis localil-

dades de acuerdo con la transaccildén. Bn el caso de un abo-

no de temporada, puede ser ventajoso expedir un solo pase

. de abono para cada asiento, en lugar de una localidad por

cada espectdculo durante la temporada. Por consiguiente,

en el ejemplo en que se estaban negociando cuatro abonos

- de temporada, el impresor de localidades expedird cuatro
localidades de abono, que cada una es vidlida para los do-

. ce espectdculos, en lugar de expedir cuarenta y ocho loca-

lidades separadas.
El tiempo que se necesite para imprimir y
expedir cada localidad estd comprendido preferiblemente en-—

tre 10 y 15 segundos. El tiempo que se necesita para que

el ordenador complete una transaccidén es inferior 2 cinco

segundos. Por comsiguiente, a reserva del retardo debido

‘a la determinacidén humana, una transaccidn compelta de ven—
“ta de localidades puede tener lugar en menos dé 20 segun-
rdos. Como se ha ilustrado en la Fig. 6, la localidad ex-
‘pedida puede tener varias lineas impresas. ILas perforacio-
‘nes 268 se forman previamente en el material de localida-

"des 212 en relaciones espaciadas con respecto a la marca

indicadora 252, La localidad 250 puede ser desprendida

- 46 -
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por las perforaciones 268, para formar una parte de cuer-%
po de localidad 2502 y una parte de taldn de localidad 2562.
Le impresidn en la localidad puede situarse, si se desea,;
tanto en el taldn de la localidad como en el cuerpo de la%

localidad, Se prefiere gue el cddigo de color sea impre—z

50 en la parte de taldn 250D.

SISTEMA DE LAMPARAS Y DE AVISO

Ia ldmpera 116 de dispuesto se enciende des-
pués de haber sido completado un ciclo de imprimir locali-
dades, o cuando se recibe un mensaje de confirmacidn desde
la estacidn central sin error, o cuando se han accionado
ya sea el control de borrar 34 6 ya sea el control de resf
tablecer 36, Ia ldmpara 116 de dispuesto indica al opera-
dor que el terminal estd dispuesto para iniciar una tran—-
saccidn.

La ldmpara 108 de memoria estd conectada a:
la 1dgica 86 de comunicaciones reciprdcas v estructuraciéﬁ
de mensaje, para avisar al operador de gue hay un error
dentro de la memoria 52, La ldmpara de memoria se activa
mediante una verificacidén de paridad en el texto del men-
saje almacenado en la memoria 52. Si se registra un fallo
en la verificacidn de paridad, como se ha descrito en lo
que antecede, se activa la ldmpara 108 de memoria. ,

‘Ia ldmpara 110 de proceso o tratamiento se :
enciende cada vez que la estacidn central confirma que el |
cspacio que se desea estd disponible. La lédmpara de traﬁ€~
miento se apaga al ser aceptado el espacio o al ger acti—:
vado ya sea el control de borrar o ya sea el control de ‘
restablecer.

Ia lédmpara de recibir es activada cada vez

- 47 -



i que la estacidn alejada recibe un mensaje sin error desde
E la estacién central.
Ia ldmpara de transmitir 112 se activa ca—
% da vez que es activado el control de enviar 92, e indica
5 % que estd siendo enviado un mensaje a la estacidn central.
~Ia ldmpara 112 es desactivada cuando se responde desde el
. ordenador central o por activacién de los controles de bo-
. rrar o de restablecer.
: La ldmpara 118 de imprimir localidades se
10 activa cada vez que es activado el control de aceptar 24a,
 La ldmpara 118 permanece encendida durante todo ol tilempo
; que el impresor de localidades estd imprimiendo y expidien—
- do localidades, y se apaga al ser completada la operacidn
de imprimir localidades o al ser accionado el control de
.15 restablecer 36.
Ia ldmpara 110 de error de transmitir se
; activa mediante una sefial desde el ordenador central, para
gindicar que el ordenador central ha recibido un mensaje
. que contiene informacidn errdnea desde la estacién aleja-
20 da.
La ldmpara de error de recepcidn 122 se acti
;va siempre que el mensaje enviado desde el ordenador cen-—
tral a la estacldn alejada contiene informscidn errdnea.
. Por ejemplo, si falla la verificacidn de paridad del men-—
25 Esaje enviado desde el ordenador central, se coﬁsidera que
el messaje es errdneo y se activa la.ldmpara de error de
:recepcién.
La alarma 142 de canal se activa siempre
lque falta la sefial de portadora en el canal 140, como por

30 ;ejemplo debido a que el ordenador central es inoperante.
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También pueden ser situadas lémparas detré;
de cada uno de los botones de control para indicar las ac%
tivaciones de esos controles. ?

Como se ha ilustrado en la Fig., 4, el fun—§
cionamiento de la ldmpara de aViso 246 indicard que el su;
ministro de material de localidades 12 estd bajo o agota—§
7do en el impresor de localidades. TLa ldmpara 246 es acti-
vada por el perceptor 242 adyacente al suministro 213 en |
la Fig. 3, o por el perceptor 244 adyacente al rodillo 222
en la Fig. 3.

VERIFICACION DE LAMPARAS

La activacidn del control 168 de verifica-:

cién de ldmparas hace que sea enviada una sefial por el ca-
nal 170 a cada una de las lémparas en el terminal alejado;
para hacer funcionar las ldmparas. ELl control 166 de veri-
ficacidn de ldmparas sirve por tanto como prueba del fun-.
cionamiento de todas las ldmparas. 7
PRUEBA

El control de prueba 60 estd conectado @
través del canal 70 al control 72 de modo de transaccidn.
El funcionamiento del control de prueba 60 hace que el con—
trol 72 de modo de transaccidn almacene simbolos en la me-
moria 52, cuyos simbolos son similares a los simbolos de
venta de localidades o de venta de abonos de temporada,
excepto que son indicadores de un procedimlento de prueba{
El operador puede situar entonces en la memoris 52 oiertoé
simbolos de prueba para determinar el estado de funciona-'
mientode los controles asociados con el terminal alejado,
asi como de las unidades de almacenamiento y presentacidn .

del terminal alejado. Pueden ser enviados cdédigos de brueba
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adecuados a la estacidn central por activacidn del conmtrol

~ de enviar, y la estacidén alejada puede estar programada
% para responder con otros cddigos de prueba. Ademds, pue-
. den imprimirse localidades de prueba para probar el buen

. estado de funcionamiento del sistema.

Cuando se estd probando el sistema, la es-

tacidén central opera en respuesta al cédigo de prueba pa-

. ra evitar toda alteracidn de la informacidn almacenada en
la memoria 181. Por consiguiente, puede probarse el sis—

" tema completo sin que ello afecte a cualesquiera sefiales

de reserva de espacio almacenadas en la memoria 181.
RESUMEN

El presente invento proporciona por tanto

~un sistema de informacidén y extraccidn de informacidn que

es Util para almacenar informacidn y para extraer esta in-

formacidén desde el ordenador central.. EL sistema es apto

- para funcionar desde cualquiera de entre una pluralidad
. de estaciones alejadas, y es de especial utilidad para la

; la reserva de espacios.

Aunque el presente invento ha sido descrito

como especialmente Wtil para transacciones de reserva de

?espacios y de venta de localidades, debe tenerse presente
?,que este tipo de sistema es apto para gran nimero de usos.
'Por ejemplo, puede usarse el sistema para almacenar y ex-—

' traer informacidén técnica de un ordenador central. Ademds,
’puede usarse el sistema para otros tipos de reservas de

' espacio distintos a los descritos en lo gue antecede. DPor

ejemplo, puede usarse el sistema para obtener y expedir

@billetes para lineas aéreas, reservas para hoteles y para

~una gran diversidad de otras aplicaciones.
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El presente invento permite extraer toda %
la informacidn referente a los espacios que han sido venqi
dos para espectdculos particulares. Por consiguiente, elf
promotor de un espectdculo particular puede dar ingtruc— E

5 ciones el ordenador central para imprimir un estado de to;
das las ventas que se han efectuado para ese espec’ua'culo,E
.extrayéndolo de su memoria, lo que permite al promotor re-
cibir una cuenta exacta de las ventas de localidades anteé
de que tenga lugar el espectdculo.

10 El presente invento proporciona por tanto
un sistema de informacidn y de extraccidn de informacidn :
que es de uso sencillo y sumamente eficaz., ILas estaciones
alejadas pueden ser situadas en un pupltre o en un mostra;
dor en posiciones convenientes, por ejemplo, en supermer—.

15 cados, en bancos y similares, y pueden ser enlazadas con:
la estacidn central por lineas telefdnicas corrientes. Ca—
da estacidn alejada, puede ser manejada facilmente por un’
solo operador. Un cajero de banco o el oficinista de un
supermercado pueden ser facilmente entrenados en el funcio—

20 namiento de una estacidn alejada, para facilitar las ventés
de localidades,

Este invento no queda limitado a la realiza-
cidn ilustrada en los dibujos y descrita en la descripciéﬁ,
le cuel se ha dado & modo de ejemplo y no de limitacidn, _

25 sino solamente de acuerdo con el alcance de las reivindica-
ciones de la Nota adjunta. '

La presente solicitud que corresponde.a la?
presentada en Estados Unidos de América, con fecha 20 de
Febrero de 1.968, bajo el mimero 706.970, se acoge a los

30 beneficios del Articulo 51 del vigente Estatuto sobre Pro-

piedad Industrial.
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REIVINDICACIONES

Los puntos de invencidn, propia y nueva,
gue se presentan para que sean objeto de esta solicitud
de Patente de Invencidn, en Espafia, por VEINTE afios,
son lqs siguientes:

1.~ Un método para reservar espacio alma-

' cenando informacion de espacio en la unidad de memoria de

~un ordenador central, procedente de una de entre una plu-

ralidad de estaciones terminales o alejadas, que compren~

" de cada wna primeros medios de control para formular una

sefial de mensaje; medios de almacenamiento asociados ope-
retivamente con dichos primeros medios de control para al-
macenar dicha sefial de mensaje; primeros medios de presen-

tacidn asociados operativamente con dichos medios de alma-—

- cenamiento para presentar una representacidn visual de di-

: cha seflal de mensaje; medios de transmisor reciproco aso-

: clados operativamente con dichos.medios de almacenamiento

. para transmitir dicha sefial de mensaje a una estacidn cen~

_tral y para recibir una sefial de respuesta desde dicha es-

" tacidén central, estando adaptados dichos medios de almace-

namiento para almacenar dicha sefial Ae respuesta; segundos
medios de control conectados a dichos medios de transmisor

reciproco para iniciar el.funcionamiento de dichos medios

. de transmisor reciproco para hacer que dicha sefial de men—
saje sea transmitida a dicha estacidn central; y segundos
‘medios de presentacidn ascciados operativamente con dichos

'medlos de almacenamiento para presentar una representacidn

i
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visval de dicha sefial de respuesta, estando caracterizado:

. . R . . i
dicho método por: investigar cada estacidn alejada para !
determinar cuales de las estaciones alejadas estdn diSquE
tas para almacenar informacidn de espacio en dicha unidad§

de memoria; respondiendo cada estacidn alejada a la inves-

tigacion con una respuesta a dicha investigacidn indicado=

ra de si estd dispuesta para almacenar informacidn de es-}

i

pacio en dicha unidad de memoria; interrogar a una esta-
cidn alejada gque respondié a le investigacidn con una res-
puesta indicadora de que estd dispuesta para almacenar in-
formacidén de reserva de espacio en dicha unidad de memorié;
transmitir al ordenador central desde la estacidn alejadaj
interrogada un mensaje indicador del espacio que se desea’
reservar; confirmer a la estacidén alejada interrogada des—
de el ordenador central la disponibilidad del espacio; y '
almacenar la informacidn de espacio en dicha unidad de me-
moria si el espacio estd disponible péra su reserva.

2.~ Un método segin la reivindicacidn 1,
caracterizado por: imprimir localidades en la estacidn a-.
lejada para el espacio reservado. j

3.~ Un método segin las reivindicaciones 1
6 2, caracterizado porque dicho mensaje contlene informa-;
cidén para una o mds de una pluralidad de categorias, y laé
confirmacion contiene informacién para todas las demds de:
dicha. pluralidad de categorias, identificando la informa~
cion para todas las citadas categorias juntas el espacio
particular disponible para reserva.

4.~ Un método segin las reivindicaciones 1,
2 ¢ 3, caracterizado porque dicho mensaje contiene infor-

macidn referente a una o mds de las categorias selecciona-

-53 -
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das del grupo consistente en lugar, fecha, nimero de espa-

. cios, hora de sesidn, precio, designacidn de la seccidn,

: designacidn de fila y designacidn de asiento, y la confir-
. macidn contiene informacién pare todas las demds de dichas
! categorias, identificando la informacidén para todas las

- citadas categorias juntas el espacio particular de que se

_ dispone para reserva.

5.~ Un metodo para reservar espacio almace-

- nando informacidn de espacio, en la unidad de memoria de

un ordenador central, procedente de una de entre una plu-
ralidad de estaciones terminales o alejadas.
Tal y como se ha descrito en la Memoria que

antecede, representado en los dibujos que se acompafian y

para los fines que se han especificado.

La presente Memoria consta de cincuenta y

cuatro hojas escritas a mdquina por una sola de sus caras.
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